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PODRECZNIK CERTYFIKACJI | NADZORU
OPERACYJNEGO PNO-965

Dziat:
Proces certyfikacji

ROZDZIAL 4 — ETAP ZLOZENIA WNIOSKU

Uwaga: Schemat decyzyjny dla etapu ztozenia
wniosku zamieszczono na kohcu tego rozdziatu
(Schemat 2.3).

1. CEL FAZY Z£OZENIA WNIOSKU

Etap formalnej aplikacji ma na celu zgromadzenie
dokumentoéw potwierdzajgcych zdolnos¢ aplikanta
do wykonywania dziatalnosci lotniczej
przedstawionych we wniosku o wszczecie procesu
certyfikaciji.

Zgodnie z ORO.AOC.100 organizacja musi ztozy¢
wniosek do Prezesa Urzedu wraz ze stosownymi
zatgcznikami.

2. POSTEPOWANIE APLIKANTA PRZED ZtOZENIEM
FORMALNEGO WNIOSKU O WSZCZECIE
PROCESU CERTYFIKACJI

2.1 Okres pomiedzy zakonczeniem spotkania
informacyjnego, a ztozeniem Whiosku,
przeznaczony jest na skompletowanie,
opracowanie i/lub skorygowanie przez aplikanta
dokumentow oméwionych w PNO-2-03-00.

2.2 W trakcie opracowywania i/lub korygowania
tych dokumentéw aplikant powinien by¢ w statym
kontakcie z SKPC i CPM (o ile zostat juz
wyznaczony) lub wyznaczonym inspektorem ULC
w celu skorzystania z ich doswiadczen i
wskazéwek, co ufatwi prawidtowe przygotowanie
wniosku.

2.3 Opracowywane w tej fazie dokumenty nie
muszg mie¢ ich ostatecznej formy. Mogg to by¢
projekty np. umoéw czy porozumien, ale muszg
umozliwia¢ ocene stopnia przygotowania aplikanta
do spetnienia wymagan przepiséw i warunkow
certyfikaciji

24 Wynik tej oceny powinien zostac
uwzgledniony we wstepnej, uzgodnionej przez
obydwie strony wersji harmonogramu certyfikaciji.

2.5 Wskazane jest, aby aplikant podczas
opracowywania dokumentow aplikacyjnych
korzystat z dokumentéw producenta statkow
powietrznych, ktdore ma zamiar uzytkowaé, jak
réwniez z dokumentow kooperantow, ktorym
zamierza powierzy¢ wykonanie okreslonych ustug
zwigzanych z wnioskowang dziatalnoscig lotnicza.

2.6 Dozwolone jest rowniez Kkorzystanie z
przyktadowych opracowan innych Operatorow

jednakze pod warunkiem uzyskania ich oficjalnej
zgody.

2.7 Szczegotowe wytyczne dotyczgce uktadu i
zawartosci podstawowych dokumentéw, jakie musi
przygotowac aplikant oraz formalnego wniosku o
wszczecie procesu certyfikacji podane sg w
kolejnych czesciach Podrecznika PNO.

3. ANALIZA ZDOLNOSCI OPERACYJNYCH

3.1 Operator powinien dokona¢ szczegdtowych
analiz potwierdzajgcych, ze wybrane przez niego
statki powietrzne sg zdolne spetni¢ wszystkie
majgce zastosowanie do tych operacji wymagania,
a w szczegolnosci:

a) Przepiséow Part-CAT podczesé D
(przyrzady, dane i wyposazenie) dotyczgcych
rodzaju, liczby oraz wiasciwosci uzytkowych

(osiggow i ograniczen) wyposazenia poktadowego
wymaganego dla tego rodzaju i obszaru operacji
jakie zamierza tym statkiem (flotg) wykonywac-
poprzez wypetnienie wiasciwych List zgodnosci
(CL-965) =z tymi przepisami (nie dotyczy
szybowcow i balonéw) wraz z zatgcznikami;

oraz

b) Przepisow Part-CAT podczes¢ C (osiagi i
ograniczenia operacyjne) dotyczgcych witasciwosci
operacyjnych (osiggdéw i ograniczen) wymaganych
dla tego rodzaju i obszaru operacji jakie zamierza
tym statkiem (flotg) wykonywac.

c) przepisébw Part-26  (zatgcznik | do
rozporzgdzenia (UE) nr 2015/640.

3.2 Do oceny spetniania wymagan dot.
wyposazenia i/lub osiggéw nalezy stosowac
wytgcznie zatwierdzong dokumentacje
eksploatacyjng i techniczng (Instrukcja
Uzytkowania w Locie, Program  Obslugi
Technicznej i inne zatwierdzone przez Producenta
dane operacyjno-techniczne).

4. OBSZARY OPERACJI LOTNICZYCH

Przy rozpatrywaniu zagadnienia, na jakim
obszarze Operator moze prowadzi¢ operacje
nalezy uwzglednic szereg takich czynnikow jak:

a) Mozliwosci skutecznego kierowania przez
Operatora operacjami na tym obszarze oraz
umowami jakie Operator zawart na Swiadczenie
obstugi technicznej jego statkdw na
wnioskowanych obszarach;
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b) Ogoing przydatnos¢ statku do operowania
na wnioskowanych obszarach, a w szczegdélnosci:

(@ Mozliwe do uzyskania osiggi statku w
danym terenie;
(i)  Konieczno$¢  wyposazenia  statku w

dodatkowe wyposazenie poktadowe;

(i) Systemy poktadowe oraz poziom ich
niezawodnosci lub  nadmiarowosci w
odniesieniu do warunkéw
meteorologicznych i klimatycznych operaciji;

(iv) Konieczno$¢ wyznaczenia dodatkowych
ograniczen operacyjnych w odniesieniu do
listy wyposazenia minimalnego (MEL).

c) Dodatkowe wymagania dotyczgce szkolenia
personelu latajgcego, takie jak np.:

® Osobliwe warunki meteorologiczne lub

klimatyczne  panujgce na  obszarach
wnioskowych operacji;

(ii) Koniecznos¢ zapoznania personelu
latajgcego ze specyficznymi zasadami,

przepisami i procedurami stosowanymi na
tym obszarze jak np. MNPS, RVSM, PBN,
ETOPS itd.;

d) Dodatkowe wymagania dla zatogi lotniczej
dotyczace niestandardowych wymagan stuzb
ruchu lotniczego (ATC) takich jak np.:

® Uzywanie niestandardowej frazeologii;

(i)  Uzywanie metrycznych Ilub mieszanych
jednostek wysokosci, predkosci i cisnienia
atmosferycznego w zezwoleniach ATC.

e) Dostepnosé¢ urzadzen i pomocy radiowych i
nawigacyjnych na trasach lotdw i obszarach
wnioskowanych operacji w odniesieniu do
wyposazenia statku;

f) Dostepnosci  lotnisk i  heliportdw na
wnioskowanym  obszarze oraz = mozliwosci
pozyskania aktualnych map, planéw lotnisk itp.
dokumentoéw i danych niezbednych do planowania
i wykonania lotu;

9) Dostepnosci odpowiednich stuzb
poszukiwania i ratownictwa w odniesieniu do
koniecznosci wyposazenia statku w specjalne
srodki ratownicze i przetrwania oraz koniecznosci
przeprowadzenia dodatkowego szkolenia zatog.

h) Aplikant powinien zlozy¢ oswiadczenie o
dokonaniu analiz ww. czynnikéw, wprowadzeniu
stosownych zapiséw w Instrukcji Operacyjnej,
MEL oraz spetnieniu wymagan dotyczacych

powietrznych (zgodnie z: ICAO DOC. 7030/5 z
najnowszymi zmianami, lokalnymi wymaganiami
AIP) oraz przeprowadzi¢ stosowne szkolenia
catego personelu operacyjnego.

5. FORMALNY WNIOSEK O WSZCZECIE PROCESU
CERTYFIKACJI

5.1 W celu zainicjowania procesu certyfikaciji
aplikant powinien oficjalnie zlozy¢ do Prezesa
Urzedu (ULC) pisemny wniosek o wszczecie
procesu certyfikacji wraz z wymaganymi i
majgcymi zastosowanie zatgcznikami, zawierajacy
podstawowe dane o planowanym przez niego
zakresie dziatalnosci operacyjnej i wybranym
standardzie certyfikacji.

5.2  Whniosek powinien by¢ ztozony co najmniej
120 dni kalendarzowych przed planowanym
terminem rozpoczecia wnioskowanych operacji na
formularzu ,Wniosku w sprawie certyfikatu
przewoznika lotniczego AOC”, ktérego wzor
podano w Dziale 6 Podrecznika PNO (druk ULC-
AOC-01_965). Pola formularza nalezy wypetni¢
czytelnie, najlepiej komputerowo. Formularze sag
dostepne na stronie internetowej ULC.

Jezeli przewidziano uzyskanie zatwierdzen
szczegllnych (np. LVO, ETOPS, RVSM, PBN)
nalezy dodatkowo zlozy¢é dedykowane wnioski
wraz z materiatami dowodowymi na kazdy
wnioskowany  statek  powietrzny.  Szczegdty
zawarte sg we wiasciwych wnioskach.

5.3 Do wniosku nalezy zatgczy¢ dokumenty
wiasciwe i niezbedne dla udokumentowania
wniosku, zgodnie z wykazem zamieszczonym na
druku Whniosku;

5.4 Do Wnhniosku nalezy takze zatgczy¢ inne
dokumenty, ktérych zlozenie ustalono podczas
spotkania przed-aplikacyjnego jako nieodzowne.

Ustalenia te mogg by¢é uwzglednione w
harmonogramie certyfikaciji (HC_965) [
specyfikowac dokumenty wymienione w

rozporzgdzeniu w sprawie certyfikacji dziatalnosci
w lotnictwie cywilnym oraz ORO.AOC.100. Takimi
dokumentami moga by¢ np.:

a) Umowy kooperacyjne z dostawcami i
podwykonawcami produktéw i ustug, ktorym
Operator zamierza powierzy¢é wykonywanie

okreSlonych ustug i/lub zaopatrywa¢ sie w
materiaty i ustugi niezbedne dla prowadzenia
wnioskowanej dziatalnosci lotniczej. Typowymi
dokumentami sg tu np. umowy na korzystanie z

wyposazenia nawigacyjnego i tgcznosci statkéw ostony meteorologicznej i nawigacyjnej, ustug
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lotniskowych  (handlingu), zaopatrzenia w
materialty napedowe, prenumerata map i a) O koniecznosci dokonania przez aplikanta
dokumentacji nawigacyjnej (AIP, Jeppessen), korekty (uzupetnienia) wniosku,

umowy z organizacjami obstugi technicznej itd.;
(ORO.GEN.205, ORO.AOC.140). Wykaz
podwykonawcow oraz status ich oceny powinien
by¢ wypetniony na druku ,Charakterystyki
przedsiebiorstwa” OPQ_965.

b) Analizy zdolnosci operacyjnych statku lub
floty do wykonania wnioskowanych operaciji
lotniczych (Part-CAT);

c) Umowy leasingu statku, jesli przedmiotem
certyfikacji majg by¢ operacje statkami w formule
leasingu (ORO.AOC.110);

d) Instrukcije wykonawcze (Instrukcja
Operacyjna, MEL-e) dla kazdego typu statku
powietrznego, podrecznik obstugi naziemnej itp.
zgodnie z wymogami Podczesci AOC, MLR
rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 965/2012.

e) Instrukcje dla personelu poktadowego,
zatadunku, obstugi naziemnej, tankowania itd.;

f) dokumentacja
(ORO.GEN.200);

systemu zarzadzania

g) listy kontrolne zgodnosci z przepisami CL-965,
wraz z o$wiadczeniem, ze cato$¢ dokumentacji
wysytanej do Prezesa Urzedu zostata sprawdzona
przez wnioskodawce i uznana za spetniajgca
stosowne wymagania (ORO.AOC.100(b)(7)).
UWAGA: Patrz takze PNO-2-05-00

5.5 Whniosek moze by¢ dostarczony osobiscie,

korespondencyjnie (drogg pocztowg) lub poprzez
platforme internetowg ePUAP lub UPO.

6. WSTEPNA ANALIZA WNIOSKU O WSZCZECIE
PROCESU CERTYFIKACJI

6.1 Po otrzymaniu wniosku wyznaczony SKPC
(LOL-5) dokona wstepnej weryfikacji kompletnosci
dostarczonych dokumentéw z wykorzystaniem
listy kontrolnej LK-FORM-AOC-01_965, a ponadto
sprawdzi:

e Prawidtowo$¢ wypetnienia wniosku;

e Whniesienia stosownej optaty lotniczej;

e Czy dany aplikant sktadat uprzednio wnioski o
wydanie Certyfikatu AOC;

e Rzetelnos¢ i dokladnos$¢ danych zawartych w
tym wniosku danych;

6.2 Na podstawie tej SKPC

podejmuje decyzje:

weryfikacji

lub
b) O wstepnym zaakceptowaniu wniosku.

Postepowanie SKPC realizowane jest zgodnie z
0golng procedurg administracyjng PR-ADM-01
zawartg w PNO-1-02-01.

7. POSTEPOWANIE Z BLEDNIE WYPELNIONYM
WNIOSKIEM

7.1 W razie stwierdzenia przez SKPC we
wniosku btedéw formalnych nalezy jak najszybciej
powiadomi¢ aplikanta o stwierdzonych brakach i
trybie dalszego postepowania. SKPC wysyta
wezwanie do uzupetnienia btedéw formalnych w
terminie nie krétszym niz siedem dni pod rygorem
pozostawienia sprawy bez rozpatrzenia lub w
przypadku braku optaty lotniczej zwrotu podania.

7.2 Nie dostarczenie przez aplikanta, w okresie
wskazanym w wezwaniu (liczac od daty
otrzymania wezwania) odpowiednio
skorygowanego wniosku lub optaty lotnicze] jest
odpowiednio réwnoznaczne z zamknieciem danej
sprawy przez Prezesa Urzedu Iub zwrotem
podania.

8. POSTEPOWANIE Z POPRAWNIE WYPELNIONYM
WNIOSKIEM

8.1 Po wstepnym zaakceptowaniu wniosku,
Dyrektor Departamentu Operacyjno-Lotniczego
(LOL) w  porozumieniu z  Naczelnikiem
Inspektoratu, wyznaczy inspektora operacyjnego,
ktéry bedzie prowadzit proces certyfikacji (tzw.
inspektor CPM) - o ile nie zostat wyznaczony
przed spotkaniem przed aplikacyjnym — w drodze
polecenia stuzbowego.

8.2 Inspektor CPM wypetnia przeznaczone dla
niego rubryki na druku wniosku, wpisujgc tam
SWO0jg ocene mozliwosci i warunkow
przeprowadzenia procesu certyfikaciji.

9. CZYNNOSCI ADMINISTRACYJNE PRACOWNIKOW
ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PROCESU
CERTYFIKACJI W WYDZIALE LOL-5

9.1 SKPC odpowiedzialny za przygotowanie
procesu certyfikacji i zezwolenia operacyjne :

a) Wypetnia wtasciwe rubryki wniosku;
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[ )
b) Nadaje numer aplikacyjny (sprawa w

SEOD);

C) Sprawdza w danych archiwalnych, czy
aplikant wystepowat wczesniej o certyfikacje lub
posiadat Certyfikat Przewoznika Lotniczego
(AOC), jesli TAK — zatgcza do wniosku wszystkie
poprzednie dokumenty aplikanta w sprawie;

d) Przedstawi wniosek wraz z zatgcznikami do
oceny wiasciwego Naczelnika Inspektoratu
Operacyjnego (LOL-1 lub LOL-2) i przedstawienia
propozycji sktadu zespotu certyfikacyjnego (jezeli
jest taka mozliwos¢ na tym etapie procedowania);

e) Sktad Zespotu certyfikacyjnego ma byc¢
optymalnie dobrany do stojgcych przed nim zadah.

f) Za optymainy sktad Zespotu
certyfikacyjnego uwaza sie nastepujaca grupe
inspektorow Urzedu:

e Inspektor
(CPM);

e Inspektor nadzoru operacyjnego (ASI);

e Inspektor nadzoru operacyjnego specjalista
systemoéw zarzgdzania;

e Inspektor ASI specjalista od personelu
poktadowego (o ile dotyczy to wnioskujgcego)

e Pracownik Wydziatu LOL-5 odpowiedzialny za
przygotowanie procesu certyfikacji (SKPC)

prowadzacy proces certyfikacji

Q) Ponadto, w zaleznosci od zakresu Iub
rodzaju wnioskowanej dziatalnosci lotniczej, w
skfad Zespotu certyfikacyjnego mogg wchodzi¢:

e Inni specjalisci lotniczy np. w przewozie
materiatdéw niebezpiecznych (DG), operacjach

LVO, ETOPS, MNPS, operacjach
Smigtowcowych itd.
h) Naczelnik wiasciwego Inspektoratu

Operacyjnego (LOL-1 lub LOL-2), po podjeciu
decyzji o wyznaczeniu CPM i ewentualnie skfadu
Zespotu certyfikacyjnego, przekazuje jg do SKPC.

i) Po ww. decyzji Naczelnika Inspektoratu
Operacyjnego (LOL-1 lub LOL-2), do obowigzkéw
SKPC nalezy:

e wpisanie wniosku do wykazu procedowanych
whnioskow;

e zalozenie teczki sprawy certyfikacji oraz
umieszczenie w niej oryginatu wniosku i
zwigzanych z nim zatgcznikéw;

e zatozenie Kart Kontrolnych Uzgodnien dla
kazdego wniosku/ opiniowanego zagadnienia
oraz uzupetnienie dedykowanych baz danych.

10. SzCZEGOLOWA ANALIZA FORMALNEGO
WNIOSKU o WSZCZECIE PROCESU
CERTYFIKACJI

10.1 Po otrzymaniu formalnego  wniosku

inspektor prowadzgcy (CPM) dokonuje

szczegotowej weryfikacji kompletnosci
dostarczonych  dokumentéw i oceny ich

merytorycznej wartosci.

10.2 Jesli dostarczona dokumentacja nie spetnia
warunkow i wymagan przepisow, ustalen
spotkania przed-aplikacyjnego, obligatoryjnego
harmonogramu (HC_965), inspektor prowadzacy
(CPM) ma niezwlocznie wezwaé aplikanta
(poprzez SKPC) do uzupetnienia dokumentéw nie
spetniajgcych wymagan.

10.3 W wezwaniu nalezy wskazac¢ stwierdzone
zastrzezenia.

10.4 Po otrzymaniu wezwania aplikant powinien,
tak szybko jak jest to mozliwe w danej sytuaciji,
usung¢ stwierdzone wady i powtdrnie, oficjalnie
ztozy¢ skorygowany komplet dokumentaciji.

10.5 Jesli aplikant nie zlozy poprawionych
dokumentow w okresie wskazanym w wezwaniu,
lub nie podejmie negocjacji z Urzedem w celu
ustalenia dopuszczalnego terminu ich powtérnego
dostarczenia, w uzgodnieniu z Naczelnikiem
wiasciwego Inspektoratu LOL-1 lub LOL-2,
podejmowana jest decyzja o zaprzestaniu procesu
certyfikacji, o czym SKPC ma obowigzek
niezwiocznie powiadomi¢ aplikanta na pismie, a
nastepnie wydawana jest decyzja o odmowie
wydania Certyfikatu (uprzednio uzgodniona pod
wzgledem formalno-prawnym z Departamentem
Prawno-Legislacyjnym).

Dla utatwienia szczegotowej analizy dokumentow
dostarczonych przez aplikanta inspektor CPM
(oraz ewentualnie pozostali cztonkowie Zespotu)
maja kierowac sie nastepujgcymi wytycznym:

10.6 Whniosek o wszczecie procesu certyfikacii

a) Podstawowymi elementami wniosku

podlegajgcymi szczegotowej analizie sa:

Dokumentacja systemu zarzgdzania;
Instrukcja operacyjna;

Kwalifikacje personelu kierowniczego;

Dane dot. rodzaju planowanych operacji
lotniczych;

Wykaz i wyposazenie statkébw powietrznych,
jakie aplikant zmierza uzywac.

Wydanie z: 17.07.2020
Zmiana Nr: 13

FAZA Zr OZENIA WNIOSKU

PNO-2-04-00
Strona 4/6




Urzad PODRECZNIK CERTYFIKACJI | NADZORU Dziat: N
Lotnictwa Proces certyfikacji
. OPERACYJINEGO PNO-965
Cywilnego

b) Okreslenie przez aplikanta kwalifikacji jego
podstawowego personelu kierowniczego ma na
celu umozliwienie zbadania przez inspektora
CPM, czy wyksztatcenie, wiedza i do$wiadczenie

kadry kierowniczej zapewniajg wiasciwe
kierowanie planowanymi operacjami lotniczymi
aplikanta. Dane te powinny  umozliwié¢

sprawdzenie, czy dotychczasowa dziatalno$¢ tego
personelu (np. w innych firmach lotniczych) nie
byta przedmiotem negatywnej oceny wiadz
lotniczych RP lub innych krajow.

c) Aplikant poda w zatgczniku do wniosku
EASA OPS Form 4_965 nastepujgce informacje o
kazdej osobie wchodzgcej w sktad personelu
kierowniczego/nominowanego:

¢ Nazwisko i imie,

o Whyksztalcenie,

e Praktyka zawodowa (nalezy opisa¢ miejsca
pracy oraz petnione funkcje w ciggu ostatnich
minimum pieciu lat);

e Posiadane uprawnienia lotnicze (np. licencje
pilota, dyspozytora lotniczego, mechanika
lotniczego itp.)

d) Kwalifikacje kazdego kandydata muszg byc¢
podane ocenie przez Kierownika ds.
monitorowania spetnienia wymagan na
wewnetrznym druku, wg kryteriow zawartych w
Instrukcji Operacyjnej, ktére nie mogg by¢ mniej
restrykcyjne niz zawarte w AMC/GM do
ORO.AOC.135. Kopie ,protokotu wewnetrznej
oceny” oraz ,dowody ich spetnienia “nalezy
zatgczy¢ do wniosku EASA OPS Form 4_965.

e) Whniosek na ktérym nalezy sktadaé
informacje podany jest w Dziale 7 PNO (EASA
OPS Form 4_965) oraz na stronie internetowej
Urzedu.

10.7 Instrukcje

wykonawcze  (Dokumentacja

systemu zarzgdzania, Instrukcja operacyjna,
Wykaz minimalnego wyposazenia, itp.).
a) Zawartosc¢ kazdego dokumentu

zaktadowego jaka jest wymagana w zwigzku z

certyfikacjg  wnioskowanej przez  aplikanta
dziatalnosci lotniczej musi by¢ catkowicie
zgodna z przepisami prawa krajowego i
miedzynarodowego oraz standardami i

wymaganiami merytorycznymi.

b) Dokumentacja moze byé, zaleznie od
warunkéow i potrzeb, opracowana w formie
pojedynczego lub kilku oddzielnych tomow.

c) Dokumentacja moze byé podzielona na
tomy i/lub czesci tak, aby kazda z tych czesci byta
logiczng cato$cig, a jej objeto$é umozliwiata tatwe
korzystanie i aktualizacje.

d) Szczegotowe wytyczne dotyczgce ukfadu i
zawartosci instrukcji wykonawczych podane sg w
ORO.GEN.200, ORO.MLR.100, ORO.MLR.105
oraz w stosownych AMC i GM.

e) w etapie wnioskowania instrukcje
wykonawcze nie muszg by¢ dostarczone w formie
ostatecznego, kompletnego opracowania, lecz ich
zawartos¢ musi by¢é zgodna z ustaleniami
podjetymi podczas spotkania przed-aplikacyjnego i
zapisanymi we wstepnie uzgodnionej wers;ji
harmonogramu certyfikacji (HC_965), ale nie
pozniej niz 60 dni przed planowana datg
rozpoczecia operacji (AMC1 ARO.GEN.310(a)).

UWAGA: W przypadku Instrukcji Operacyjnej
nalezy dotgczyé wypetnione i podpisane LK
zgodnosci 10 z przepisem (LK-OM_A_965, B_965,
C_965, D_965 oraz stosowne suplementy do OM
np. HEMS, HHO, PBN, itd.).

f) Zawartosc dostarczonych instrukcji
wykonawczych powinna umozliwi¢é CPM ocene,
czy aplikant rozumie cel i potrzebe ich stosowania

oraz konieczno$¢ zachowania zgodnosci z
obowigzujgcymi  przepisami,  regulacjami i
procedurami.

10.8 Harmonogram certyfikacji (HC 965) —

dokument nieobligatoryjny

Harmonogram certyfikacji jest nieobligatoryjnym
dokumentem, ktéry utatwia weryfikacje elementéw
procesu certyfikacyjnego:

a) Harmonogram (HC_965)
uporzgdkowany zgodnie z
przebiegiem petnego procesu certyfikacji i
podzielony na czesci odpowiadajgce
poszczegblinym etapom tego procesu, tj.:

e zlozenia wniosku;

oceny dokumentacji;

praktycznej weryfikacji spetnienia wymagan;
akceptacji dokumentow.

powinien by¢
planowanym

b) Ogélny przyktad formy harmonogramu
certyfikacji (HC_965) podano w Dziale 7
Podrecznika PNO. Podana forma (HC_965) moze
ulega¢ zmianom w trakcie obustronnych
uzgodnien.

10.9 Polityka bezpieczenstwa podpisana przez
Kierownika odpowiedzialnego
(ORO.GEN.200(a)(2)).
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Urzad PODRECZNIK CERTYFIKACJI | NADZORU Dziat: N
Lotnictwa Proces certyfikacji
. OPERACYJNEGO PNO-965
Cywilnego
Swiadectwa kwalifikaciji wydane przez

a) Dokument ten ma mie¢ forme formalno-
prawnego oswiadczenia wilasciciela
przedsigbiorstwa lub upowaznionych do tego
Statutem oséb reprezentujgcych wiasciciela. Musi
ono zawiera¢ gwarancje aplikanta, ze wszelkie
obowigzujgce przepisy w zakresie prowadzenia

operacji lotniczych bedg przez niego stale
przestrzegane.

b) Zawartosc L»POlitykKi bezpieczenstwa”
okreslona zostata w AMC1/GM1

ORO.GEN.200(a)(2).

10.10 Projekty umoéw kooperacyjnych (dziatania

zlecone).

Zgodnie z ORO.GEN.205 organizacja moze zleci¢
wybrane czynnosci innym organizacjom, ktore o ile
nie sg same certyfikowane, dziatajg w ramach
zatwierdzenia Operatora. Zakres czynnosci
zleconych opisuje AMC/GM do ORO.GEN.205.

UWAGA: Operator musi zapewni¢ dostep do tych
organizacji  pracownikom Urzedu w celu
sprawdzenia zachowania statej zgodnosci ze
stosownymi przepisami (ORO.GEN.205(b),
ORO.GEN.140).

a) Do wniosku o certyfikacje musi byé
dostarczona Charakterystyka przedsigebiorstwa
(OPQ_965) z wypelniong czescia dotyczaca
,=Dziatan zleconych”. W miare mozliwosci nalezy
dotgczy¢ kopie kontraktow lub wstepnych uméw
na wykonanie kazdej wustugi lub produktu
zwigzanego z operacyjnym lub technicznym
zabezpieczeniem wnioskowanych operacji
lotniczych, ktérych wykonywane aplikant zamierza
powierzy¢ w cafosci lub czesci wykonawcom
zewnetrznym.

b) Wykaz podwykonawcow powinien
jednoznacznie wykazywaé, ze wszystkie zadania
operacyjne i techniczne majgce zwigzek lub wptyw
na bezpieczenstwo wnioskowanych operacji beda
wykonywane przez uprawnione do tego
organizacje, zgodnie z majgcymi zastosowanie
wymaganiami.

c) Kontrakty lub umowy powinny dokfadnie
okresla¢ w jaki sposdb aplikant zapewnia nadzér
nad kooperantem w zakresie jakosci
Swiadczonych przez niego ustug oraz okres$laé
zakresy odpowiedzialnosci podwykonawcy za
Swiadczone ustugi.

d) Aplikant zobowigzany jest sprawdzi¢ czy
wybrany przez niego poddostawca produktow i
ustug posiada wymagane przepisami zezwolenia i

upowaznione do tego Wtadze (o ile dotyczy).
Kopie tych zezwolen i certyfikatow (o ile nie
zostaly one wydane przez Prezesa Urzedu) majg
by¢ zatgczone do wniosku.

e) Aplikant musi zapewni¢, ze wszystkie
czynnosci, ktére zostaly zlecone muszg byc¢
poddane identyfikacji zagrozen, a stwierdzone
ryzyka sg zarzadzane zgodnie z
ORO.GEN.200(a)(6).

f) Kierownik ds. Monitorowania spetnienia
wymagan musi uwzgledni¢ takie podmioty w
planie audytow (zaréwno wstepnego jak i
okresowego).

10.12 Wielkos¢ organizacii

a) System zarzadzania organizacji musi byc¢
dostosowany do jej wielkosci i charakteru
dziatalnosci (ORO.GEN.200(b)).

b) Podmiot wnioskujacy o wydanie AOC jest
zobowigzany do samooceny swojej wielkosci
(poziomu  skomplikowania) zgodnie z
kryteriami zawartymi w AMC1
ORO.GEN.200(b) i zawarcie wyniku oceny w
druku  Charakterystyki przedsiebiorstwa
(OPQ_965). Deklaracja bedzie weryfikowana
zaréwno na etapie oceny dokumentacji jak i
audytu.

c) Nalezy patrze¢ przyszioSciowo i podmiot
zamierzajgcy rozszerzy¢ swojg dziatalnosc
powinien wdraza¢ docelowg strukture
organizacyjng (system zarzadzania)
przyjmujac kryteria ,duzej/skomplikowanej”
organizacji nawet gdy w momencie skfadania
whniosku nie spetnia wszystkich kryteriow.
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