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ROZDZIAL 5.2 — OCENA INSTRUKCJI OPERACYJNEJ

1. ZASADY OGOLNE

1.1 Celem procesu oceny i akceptacji przez
Prezesa ULC Instrukcji Operacyjnej (OM)
Operatora oraz zatwierdzenia kolejnej ich zmiany
(w zakresie wymagajgcym uprzedniego
zatwierdzenia) ma na celu upewnienie sie, ze
dokumenty te sg calkowicie zgodne z
obowigzujgcymi przepisami, a zawarte w nich
procedury dostatecznie szczegdtowo opisujg
wymagane procesy oraz zbadanie ich zgodnosci z
rzeczywista organizacjg stuzb operacyjnych
Operatora.  Procedury oceny  Instrukcji
Operacyjnej bedg na biezgco modyfikowane na
bazie  zidentyfikowanych  niezgodnosci, ze
szczegdblnym naciskiem na obszar szkolenia zatog
lotniczych, planowania paliwa oraz zatadunku i
wywazenia (MAB).

1.2 Administracyjnie, proces uzgodnien Instrukcji
Operacyjnej prowadzi Wydziat LOL-5.

1.3 Sposob postepowania na etapie ,OCENY” jest
szczegbtowo opisany w rozdziale PNO-2-05-00
oraz na przedstawionych tam uproszczonych
schematach postepowania.

1.4 Instrukcja operacyjna (OM) podlega ocenie,
komérek organizacyjnych ULC, realizowanej
rbwnolegle - zgodnie z  obowigzujgcym
zarzgdzeniem w sprawie zasad wspotpracy (patrz:
dokumentacja systemu zarzadzania), oraz
komarek wewnetrznych departamentu LOL.

2. PROCEDURA POSTEPOWANIA

2.1 Proces oceny i akceptacji przez Prezesa
Urzedu Instrukcji Operacyjnej (OM) przebiega w
nastepujgcym porzadku (patrz PNO 2-05-00
Schemat 5.0.3):

a) Whioskodawca sktada kompletny projekt
Instrukcji Operacyjnej (dalej zwanej OM) wraz z
wypetnionymi wstepnie Listami Kontrolnymi LK w
osobiscie w POK, za posrednictwem poczty,
kuriera lub elektronicznie (za posrednictwem
platformy UPO, ePUAP) nie pdzniej niz 60 dni
przed planowang datg rozpoczecia dziatalnosci.

b) Po otrzymaniu projektu dokumentu SKPC
(LOL-5) proceduje zgodnie z ogdlng procedurg
administracyjng PR-ADM-01:
1. Aktualizuje bazy
zawierajgce  status

danych LOL,
postepowania z

dokumentem (wejscie, wyjscie projektu)
zgodnie z AMC1 ARO.GEN.330(b).
2. zaktada wiasciwe karty uzgodnien, itp.

c) Dokument jest przekazywany do | czytania

zgodnie z rozdzielnikiem ustalonym przez
wiasciwego Naczelnika Inspektoratu
Operacyjnego (LOL-1 lub LOL-2).

Oceny Instrukcji  Operacyjnej i finalnego

zatwierdzenia dokonuje POI, w przypadku 1-wszej
certyfikacji POI/CPM.

Ocena Instrukcji Operacyjnej w zakresie Cz. A
(rozdz. 4, 5, 8, 12), Czesci B oraz czesci D
realizowana jest wylgcznie przez inspektoréow FSI.

Ocena Instrukcji operacyjnej rozdz. B-2, B-3, B-9
oraz procesu szkoleniowego zatég lotniczych
zawartych w OMD dla operacji CAT, statkami
powietrznymi o MOPSC powyzej 19 miejsc lub
MCTOM powyzej 45360 kg wymaga dodatkowo
spetnienia przez FSI uprawnien (aktualnych lub
wygastych) na typ Ilub klase Ilub zblizony
operacyjnie typ statku powietrznego.

W przypadku operacji CAT, statkami powietrznymi
0 MOPSC 19 miejsc i ponizej, inspektor FSI w
zakresie powyzszej oceny, powinien przejs¢
teoretyczne szkolenie operacyjno-techniczne.

W zakresie oceny obszaru zarzadzania zasobami
zatogi (CRM), inspektorzy FSI muszg dysponowac
dodatkowymi kwalifikacjami CRM.

W zaleznosci od potrzeb, do petnienia funkcji FSI,
mogg zosta¢ wyznaczeni inspektorzy operacji
lotniczych FOI, po odbyciu przeszkolenia dla FSI.
Tym nie mniej priorytetem w  zakresie
wykorzystania inspektoréw FOI jest prowadzenie
przede wszystkim inspekcji ENR, CAB, FSTD i
CTD.

w przypadku zatwierdzen specjalnych,
rekomendowany jest udziat w ocenie inspektoréow
ASI, zgodnie z kwalifikacjami specjalnymi SPEC.
Ocena obszaru FRM i FTL moze by¢
przeprowadzona wytgcznie przez inspektorow ASI
dysponujacych dodatkowymi kwalifikacjami FRM.
W przypadku Instrukcji Operacyjnej w wers;ji
angielskojezycznej, ocena przeprowadzana przez
inspektoréow zgodnie z kompetencjami jezykowymi
ENG.

Listy kontrolne z zakresu OMA, OMB, OMD, FC,
OCC and MAB bedg weryfikowane corocznie
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bezposrednio przez zastepce dyrektora LOL, na
bazie zidentyfikowanych niezgodnosci w obszarze
certyfikacji i ciagtego nadzoru operacyjnego.

Dobdr inspektorow w zakresie kompetencji
inspektorskich (INSP) oraz kwalifikacji specjalnych
(SPEC) dokonywany jest w oparciu w_oparciu o
Kompetencje i Specjalizacie — patrz: PNO 1-01-
03), zgodnie z zatwierdzeniem Wiceprezesa ds.
Standardéw Operacyjnych.

Rozdzielnik departamentow zewnetrznych
ustalany jest zgodnie z aktualnym podziatem
zadan i organizacjg wspétpracy w ULC i obejmuje
co najmniej komoérki wymienione w 1.4

d) Ocena Projektu Instrukciji Operacyjnej (OM) (lub
jej zmiany) MUSI by¢é wykonywana w oparciu o
(patrz: schemat 5.2.1):

1. Tre$¢ Wniosku o wydanie certyfikatu
AOC ULC-AOC-01_965 oraz wnioskéw
powigzanych - ze szczegolnym
naciskiem na: wszystkie zatwierdzenia z
Sekcji ,Zatwierdzenia” podczesci OPS
Part-ARO oraz obszary wyszczegdélnione
w AMC i GM do ORO.GEN.130.

2. Zafaczone listy kontrolne LK wypetnione
przez Operatora o ile zatgczyt Pozostatg
dokumentacje zarzgdzania Operatora;

3. Dokumentacje zewnetrzng
wykorzystywang przez Whnioskodawce
(AFM, POH, Jeppesen, itp.);

UWAGA: W przypadku braku zatgczenia
cytowanej lub wykorzystywanej dokumentacji
zewnetrznej LOL-5 wysyla wezwanie do
Operatora o uzupetnienie Whniosku. Ocena
dokumentacji jest wstrzymana do momentu
uzupetnienia brakujgcych dokumentow.
Inspektor, ktéry w trakcie oceny dokumentacji
zaobserwuje odniesienia  do  dokumentacji
zewnetrznej przekazuje tg informacje na druku
GEN-03 do LOL-5 w celu przygotowania
wezwania.

4. Przepisy prawa (ustawa Prawo lotnicze,

rozporzgdzenia (UE) nr 965/2012,
1178/2011, 923/2012, 1332/2011,
AMC/GM, itd.) — patrzz Vademecum
Inspektora

5. Strony internetowe producentéw statkéw
powietrznych (np. MyBoeingFleet,
AirbusWorld, ATRDoc, FlyEmbraer, itp);

6. Dokumentacje EASA: OSD, AD, AMC 20-
.., CS-.. (strona EASA). Szczegdlna
uwage nalezy zwrécic na dane OSD
informacja, o ktérych dostepna jest w
sekcji OSD arkusza danych Certyfikatu
Typu (TCDS), np.

V. Operational Suitability Data (OSD

The Operational Suitability Data elemenis listed below are approved by the European
Aviation Safety Agency under the EASA Type Certificate EASAIMAO01 as per
Commission Regulation (EU) 748/2012 as amended by Commission Regulation (EU) No
69/2014.

2. Flight Crew Data

a. The Flight Crew data has been approved as per the defined Operational Suitability
Data Certification Basis recorded in CRI A-FCD and as documented in EASA
Operational Suitability Data (OSD) Flight Crew - ERJ 170/190 Report 170MS0C092,
Qrig. Revision, dated 04 December 2015,0r later approved revisions.

b. Required for entry into service by EU operator.

c. Pilot Type Rating: The licence endorsement for the ERJ 170-100 models aircraft is
"EMB170". The ERJ 170 and the ERJ 190 series aircraft are variants of the same type
of aircraft.

3. Cabin Crew Data

a. The Cabin Crew data has been approved as per the defined Operational Suitability
Data Certification Basis recorded in CRI A-CCD and as documented in Embraer
170/175/190/195 Operational Suitability Data Report, Cabin Crew Qualifications -
Revision 2, dated 12 June 2014, or later approved revisions

b. Required for entry into service by EU operator.

c. The Embraer 170/175 aircraft models are determined to be variants to the Embraer
1907195 aircraft models

7. Eurocontrol/ICAO — np. Uzupetniajgce
procedury regionalne DOC. 7030/5, NAT
Doc. 007, itp.

8. Dedykowane Listy kontrolne do oceny

OM - odpowiednio:

LK-OM-A_965,
LK-OM-B_965,
LK-OM-C_965,
LK-OM-D_965
LK-IO(B&S) — dla szybowcéw i balonéw

9. Dedykowane suplementy list kontrolnych
dla zatwierdzen szczegodlnych (LK-LVO-
CER-01, LK-RVSM-CER-01, itd.) oraz
innych zatwierdzen wymagajacych
zatwierdzenia Nadzoru.

10. Dedykowane listy kontrolne dotyczace
obszaru materiatébw  niebezpiecznych
zgromadzone w folderze ,LK-DGR” na
Dysku ,M”.

11. Liste  zgodnosci CL-965 wraz z

zatgcznikami.

Wszystkie predefiniowane Listy kontrolne zawarte
sg w zasobach intranetowych ULC.

UWAGA: Szczegbtowej
inspektora podczas ,oceny Inicjacyjnej OM”
podlega zagadnienie zmian wymagajgcych
uprzedniego zatwierdzenia. Pozostate elementy
sg jedynie przegladane w celu wytapania zapisow
sprzecznych lub niezgodnych z przepisem.

ocenie merytorycznej

Na arkuszu uwag (druk GEN-03) nalezy rozréznic¢
3 rodzaje uwag:

1. Uwagi do obszaréw wymagajgcych uprzedniego
zatwierdzenia;

2. Uwagi do obszaréw niewymagajgcych
uprzedniego  zatwierdzenia /  wymagajgce
usuniecia;

3. Uwagi natury edycyjnej niewplywajgce na

proces zatwierdzenia akceptaciji.
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Uwagi do tresci projektu Instrukcji Operacyjnej sg
przekazywane do LOL-5 (SKPC) poprzez
wiasciwego Naczelnika (dokonuje weryfikacji uwag
co potwierdza swoim podpisem) w formie Arkusza
Uwag (druk GEN-03) do ktérego zatgcza sie
wypetnione i podpisane przez inspektora Listy
kontrolne.

UWAGA: SKPC (LOL-5) nie moze przyjg¢ uwag
do projektu oraz Karty Kontrolnej Uzgodnien bez
kompletu dokumentéw (np. wypetnionych i
podpisanych LK).

e) Po zakonczeniu | czytania, i otrzymaniu
uwag z wszystkich uzgadniajgcych komorek
organizacyjnych ULC, LOL-5 pisemnie
powiadamia Operatora o odrzuceniu projektu
dokumentu i stwierdzonych uwagach oraz
wnioskach ULC. Po wprowadzeniu stosownych
Zmian operator ma przedstawic ponownie
poprawiony projekt do kolejnego czytania w ULC,
takze za pismem przewodnim.

UWAGA: Projekt dokumentu wraz z naniesionymi
uwagami nie moze by¢ wydany Operatorowi i
pozostaje w zasobach SKPC (LOL-5).

f) Nastepne czytanie prowadzg tylko te
komorki organizacyjne ULC, ktdére zgtosity uwagi
do projektu.

g) W przypadku oceny inicjacyjnej (lub w ramach
rozszerzenia), po zakonczeniu etapu oceny i
potwierdzeniu, ze zapisy sg akceptowalne
planowany jest audyt (AMC1 ARO.GEN.310(a)
pkt. d i e). Audyt odbywa sie zgodnie z ogdlng
procedurg planowania audytu certyfikacyjnego.
Audyt prowadzi wyznaczony inspektor CPM.
Podczas audytu nalezy wykorzystywaé wtasciwe
druki LK-...CER-01 wynikajgce z wnioskowanego
zakresu zatwierdzane;.

h) Pozytywne zakonczenie audytu skutkuje
podpisaniem przez CPM rekomendacji do wydania

AOC, wydaniem decyzji administracyjnej,
certyfikatu AOC i zalgczonych do niego
Specyfikacji Operacyjnych  (szczegéty patrz

stosowne procedury PNO 2-06-00/2-07-00).

i) W przypadku stwierdzenia podczas fazy IV
~kontroli” koniecznosci wprowadzenia zmian do juz
uzgodnionej Instrukcji Operacyjnej postepowanie
ULC jest prowadzone od poczatku pkt. 2.1 a.
(ORO.MLR.100(i)).

i) W przypadku projektu
Operacyjnej w zakresie wymagajacym
uprzedniego _ zatwierdzenia (ARO.GEN.330)
dokument jest zatwierdzany przez Prezesa Urzedu

zmiany  Instrukcji

(AMC1 ARO.GEN.330(c)). Przed zatwierdzeniem
wymagane jest przeprowadzenie audytu w
zakresie okreslonym Zmiang AMC1
ARO.GEN.330(d) (w sposdb opisany w pkt g). W
szczegdlnych przypadkach, mozliwa  jest
rezygnacja z audytu — podlega to indywidualnej
ocenie zmiany przez POl i potwierdzane
stosownym wpisem na karcie uzgodnien (druk
GEN-02).

k) Po otrzymaniu informaciji
Operator ma obowigzek:
i. wdrozy¢ dokument do stosowania;
ii. przeszkoli¢ swdj personel;
iii. dostarczy¢ do ULC jeden kompletny
wzorzec dokumentu w wersji papierowej
oraz egzemplarz elektroniczny.

zatwierdzajgcej

) Cata dokumentacja i korespondencja z
Operatorem jest archiwizowana zgodnie ze
standardami opisanymi w PNO 1-05-00.

m) Wyznaczony pracownik LOL-5 weryfikuje, czy
dostarczony przez Operatora wzorzec Instrukcji
Operacyjnej jest zgodny z uzgodniong wersjg
projektu OM — patrz: PNO 5-02-04 dostarczony

n) W przypadku zadeklarowania przez Operatora
wspolnego jezyka angielskiego, podczas oceny
OM nalezy szczegdlng uwage zwrdcié na
wewnetrzng procedure Operatora zwigzang z
zapewnieniem poprawnosci ttumaczenia na jezyk
angielski. Procedura powinna wskazywaé osobe
funkcyjng odpowiedzialng za jako$¢ i spdjnosé
ttumaczenia. Podczas oceny OM nalezy wybiérczo
weryfikowa¢ zgodnos¢ zapiséw w jezyku polskim i
angielskim. W przypadku réznic nalezy to
obowigzkowo wskaza¢ w ,Arkuszu uwag”, a w
.Karcie uzgodnien” zaznaczy¢, ze weryfikacja
zgodnosci zapisow w jezyku polskim i angielskim
zostata przeprowadzona i w jakim zakresie.

W zwigzku z tym, Zze inspektorzy nie majg
uprawnien ttumaczy przyjeto zasade:

1. weryfikacji podlegajg elementy wymagajgce
uprzedniego zatwierdzenia;

2.do weryfikacji typuje sie inspektora

legitymizujgcego sie znajomoscig jezyka

angielskiego na poziomie 4 lub wyzszym

czyli na takim samym jak kluczowy

uzytkownik  Instrukcji Operacyjnej w
operacjach lotniczych czyli pilot;
3.Z Tabeli 521 =z kolumny ,Jezyk®

wyznaczony w pkt 2 inspektor wybiera do
weryfikacji co najmniej 10% pozycji z
zaznaczonych kolorem zielonym;

4. W przypadku opiniowania zmiany do
Instrukcji Operacyjnej obejmujgcej ktorys z
obszaréw z Tabeli 5.2.1 nawet tych nie
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zaznaczonych na zielono, musi on zostac
zweryfikowany;

5.W ,Karcie uzgodnien” inspektor dokonujgcy
weryfikacji wypetnia jedna ze
standardowych komérek =z adnotacjg
.Jezyk angielski”, a na odwrocie wpisuje
pozycje zweryfikowane (wymieni¢ nalezy
numerki z Tabeli 5.2.1);

6. Przy zastrzezeniach dalsze postepowanie
jest analogiczne jak przy standardowych
uwagach.

3. STOSOWANIE DOKUMENTOW ZEWNETRZNYCH

3.1 Whnioskodawca zobowigzany jest uzyskaé
zezwolenie Prezesa ULC na uzywanie do

prowadzenia wnioskowanych operaciji
wydawnictw, dokumentéw lub podrecznikéw
opracowanych i/lub wydawanych przez

organizacje zewnetrzne lub Producentéw sprzetu
lotniczego. Warunkiem takiej zgody jest spetnienie
ponizszych warunkow:

a) Instrukcja Operacyjna Dziat B — Zasady i
instrukcje uzytkowania zwigzane z typem statku
powietrznego, jesli zamierza korzysta¢ =z
fabrycznej dokumentacji operacyjnej (np. Flight
Crew Operating Manual - FCOM); (AMC1
ORO.MLR.100(f));

UWAGA: W przypadku korzystania z AFM, FCOM
statkow powietrznych certyfikowanych do operac;ji
z zalogg jednoosobowa, ktére w przewozie
lotniczym muszg byé uzytkowane w zatodze
dwuosobowej (np. loty IFR lub w nocy), nalezy
zwroci¢ uwage na uzupetnienie brakujgcych SOP i
zasad wspoilpracy w zatodze wieloosobowe).
Samo odwotanie do procedur AFM nie jest
wystarczajgce.

Dodatkowo nalezy zwréci¢ uwage, czy wiasciwie
zostaly okreslone kwalifikacje zatogi lotniczej, a
takze pozostate procedury wiasciwe dla zatogi
wieloosobowe (np. zastepowanie dowddcy).

UWAGA: Szczegdélng uwage nalezy zwrdéci¢ na
aktualnosé przywotywanych dokumentow
zewnetrznych (nalezy to sprawdzi¢ na stronach
producenta lub Arkuszu danych certyfikatu Typu
TC DS), wilasciwos¢é stosowanego AFM dla
danego numeru seryjnego A/C, aktualnosé
obowigzujgcych dla danego A/C Biuletynéw
serwisowych i STC (w porozumieniu z LTT). Nie
nalezy dopuszczaé do sytuacji, w ktérej OM/B nie
wskazuje jednoznacznie, ktéra procedura dotyczy
konkretnego egzemplarza A/C. Nie dopuszcza
sie stosowanie ,,0gdlnego” AFM.

W przypadku watpliwosci co do stanu modyfikac;ji
nalezy wezwaé operatora do wskazania listy
obowigzujgcych SB i STC.

b) Instrukcja Operacyjna Dziat C — Instrukcje i
informacje dotyczace tras/obszarow [
lotnisk/lgdowisk, jesli zamierza korzysta¢ z takich
dokumentéw wydanych przez specjalistyczne
organizacje jak np. wydawnictwo Jeppesen, British
Airways AERAD itp. (AMC1 ORO.MLR.100(g)).
Operator powinien wykazaé, ze posiada oficjalny
dostep do przywotywanych publikacji i sg one
aktualne.

3.2 Whnioskodawca ma dwie mozliwosci:
skopiowa¢ odpowiednia cze$¢ materialu z
dokumentow zewnetrznych i wstawi¢ jg do swojej
Instrukcji Operacyjnej lub zastosowaé metode
odwotan (cross-reference) do odpowiednich sekgciji
dokumentow zewnetrznych (AMC1
ORO.MLR.100(h)). W  drugim przypadku,
dokumentacja zewnetrzna staje sie elementem
Instrukcji Operacyijnej, wobec czego
Whnioskodawca zobowigzany jest dostarczyé
ten dokument do ULC i objgé ULC dystrybucija
zmiany do niego.

materiatbw  ze  zrodet
zewnetrznych nie zwalnia Wnioskodawcy z
obowigzku przygotowania stosownych dziatéw
Instrukcji Operacyjnej (B i C) oraz weryfikacji
dokumentacji zewnetrznej jako obowigzujgcej i
wiasciwej. W Instrukcji Operacyjnej cz. A lub B
nalezy zawrze¢ status stosowanych dokumentéw
zewnetrznych (AMC1 ORO.MLR.100 (c)(3)).

3.3 Zastosowanie

3.4. Zgodnie z ORO.MLR.100(e) tak
przygotowana Instrukcja Operacyjna (z
wykorzystaniem dokumentéw zewnetrznych) musi
by¢ aktualizowana wraz z ich zmiang. Operator
powinien ustanowi¢ procedure, w ktorej nalezy
okreslic:

- kto jest odpowiedzialny za identyfikowanie zmian
w dokumentacji zewnetrznej;

- kto jest odpowiedzialny za okre$lenie wptywu
tych zmian na dziatalnos¢ Operatora;

- co uruchamia proces zmiany;

- ze zapewnione jest przechowywanie starych
wersji dokumentow w celu zapewnienia Sledzenia
historii zmian.

3.5. Zgodnie z ORO.MLR.100(d) caty personel
operacyjny musi mie¢ tatwy dostep do tych
dokumentéw zewnetrznych.

3.6 Zgodnie z (d)(3) AMC1 ORO.MLR.100
Instrukcja Operacyjna musi zawiera¢ opis procesu
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Dziat:
Proces certyfikacji

wprowadzania zmian,

ktéry okresla metode

informowania personelu o ich wprowadzeniu.

4. OCENA PROJEKTU INSTRUKCJI OPERACYJNEJ —

PORADY PRAKTYCZNE

4.1 Oceniajgc projekt Instrukcji Operacyjnej nalezy

zwracac

uwage na nastepujgce elementy

(zwigzane z najczesciej popetnianymi btedami):

1)

2)

3)

4)

5)

Czy OM jest zgodna z wnioskowanym
zakresem zatwierdzenia (ORO.GEN.125)
oraz dokumentacjg producenta statku
powietrznego? W tym celu wykorzystujemy
arkusz  Wniosku  ULC-AOC-01_965 w
powigzaniu z drukami wnioskow
szczegbtowych. Nalezy zweryfikowaé, czy
operator nie wprowadzit procedur
dotyczacych dziatan wykraczajgcych poza
wnioskowany zakres zatwierdzenia lub czy
nie brakuje procedur zwigzanych z
wnioskowanym  zakresem  zatwierdzenia.
Dotyczy to rowniez Programéw szkolenia
majacych zastosowanie do wnioskowanego
zakresu. Czestym btedem jest wprowadzanie
procedur ,na zapas” — gdy operator planuje
uzyskanie rozszerzenia zakresu
zatwierdzenia lub procedur zwigzanych z
typami statkdw powietrznych nie bedgcych w
zakresie zatwierdzenia, a ktére dopiero
zamierza wprowadzi¢ w przysziosci. Bez
formalnego wniosku takie procedury sg
nieakceptowalne, gdyz ich istnienie moze
wprowadzac¢ zatogi lotnicze w btad.

Czy dokument jest kontrolowalny i umozliwia
$ledzenie wprowadzanych zmian?

Czy  procedury sg adekwatne do
wykorzystywanego  rodzaju  A/C, jego
wyposazenia oraz ograniczen operacyjnych:
np. opisywanie procedur lotdw IFR Ilub
ETOPS dla samolotu jednosilnikowego jest
ewidentnym bitedem; podobnie wnioskowanie
i opisywanie procedur lotu w przestrzeni
RVSM przy jednoczesnym ograniczeniu lotow
do ,VFR day only”; opisywanie stosowania
HUD Ilub procedur podejscia Cat Il/lll na
Cessnie C150 itp.; Szczegdlng uwage nalezy
zwrdci¢ na ograniczenia osiggowe samolotow
i Smiglowcow.

Czy odwotania w ramach réznych dziatéw i
rozdziatbw OM sg realizowane do
rzeczywiscie istniejacych rozdziatéw i czy nie
wystepuje odwotanie zwrotne?.

Odwotywanie sie w OM/D do programow
szkolenia organizacji ATO jest
niedopuszczalne. Operator jest zobowigzany
do ustanowienia swoich wtasnych programéw
szkoler whadciwych dla rodzaju uzytkowanych
A/C oraz rodzaju wykonywanych operacji.

6)

7

8)

9)

momencie wprowadzania do eksploataciji
nowego typu statku powietrznego znaczgco
réznigcego sie napedem lub osiggami — np.
przejscie z samolotéw z napedem tlokowym
na silniki turbinowe, zatoga 1-2 osobowa,
dodatkowy personel pokfadowy, itp.

Czy operator ustanowit spojny i zrozumiaty
dla czytajgcego system szkolen i sprawdzen,
ze szczegolnym uwzglednieniem
wykorzystania urzadzen FSTD? Czy operator
wystapit o} uzyskanie zatwierdzenia
wykorzystania FSTD (user approval) do
szkolen opisanych w OM/D wilasciwych dla
wykorzystywanych typéw A/C?

Czy Operator napisat procedury
postepowania, czy tylko skopiowat przepis i
utrzymuje OM w konwencji deklaracji
(operator przygotuje)? Procedurg nie_jest
skopiowany przepis i stwierdzenie, ze
operator go spetnia. Operator jest
zobowigzany okresli¢, jak dane zagadnienie
bedzie rozwigzane w jego firmie (np. jak
konkretnie Zzapewnia nadzorowanie
kwalifikacji pilotow, a nie tylko stwierdzenie,
.28 ma zapewni¢ nadzorowanie kwalifikacji
pilotow”).

W przypadku zatwierdzeh szczegdinych w
pierwszym kroku nalezy zweryfikowaé, czy
dany typ i egzemplarz A/C posiada stosowne
zatwierdzenia. W tym celu weryfikujemy
zapisy w Arkuszu danych certyfikatu typu (TC
DS.) oraz AFM dedykowanym do danego
numeru seryjnego (powinno to by¢ wskazane
we wniosku operatora). W drugim kroku
weryfikujemy, czy sg ustanowione
dedykowane do tego zatwierdzenia
szczegollnego procedury w OM/A, OM/B oraz
programy szkolenia w OM/D.

Czy operator powotuje sie na najnowsze
obowigzujgce przepisy, np. w zakresie
transportu materiatdbw  niebezpiecznych
(Instrukcje Techniczne w najnowszej rewizji),
raportowania zdarzen lotniczych
(rozporzadzenia (UE) nr 996/2010, 376/2014,
2015/1018), przepiséw ruchu lotniczego
(czesto zdarzajg sie powotania na przepisy
nieaktualne typu PL-2, Aneks 2 ICAO itp.
mimo, ze obowigzuje rozporzgdzenie SERA —
rozporzgdzenie (UE) nr 923/2012; brak
znajomosci przepisow dotyczacych ACAS Il —
rozporzgdzenie (UE) nr 1332/2011);

10) Czy nie wystepuje brak korelacji zapisow w

11) Czy

OM z przepisami zdatnosci do lotu (Part-M,
Part-145, Part-21)?

przy pisaniu OM  wykorzystano
dokumentacje OSD przygotowang zgodnie z
Part-21 — szczegdlnie dotyczy to wymagan co
do kwalifikacji i szkolen zatdg lotniczych oraz

Szczegdlng uwage nalezy zwrdcié w personelu poktadowego - nalezy
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zweryfikowaé, czy przy opracowywaniu

wymagan szkoleniowych i sylabuséw szkolen
wykorzystano informacje zawarte w OSD
przywotanym w sekcji OSD Arkusza Danych
Certyfikatu Typu (TCDS);

12) Czy operator zna najnowsze zasady
dotyczace wypetniania nawigacyjnego planu
lotu FPL-2012 oraz ograniczenia i wymagania
zwigzane z dokumentem ICAO Doc. 7030?

13) Czy operator stosuje przepisy dotyczace
ograniczen czasu lotu i wypoczynku wiasciwe
do wnioskowanej dziatalnosci ?

14) Czy opisany system zarzgdzania jest spojny i
zgodny z  pozostatymi dokumentami
zarzadzania?

15) Czy procedura zarzgdzania zmiang jest
spdjna i zapewnia witasciwe nadzorowanie
zmian ze strony CMM i ACM?

16) Czy zmiana zostata oceniona przez CMM
jako zgodna z przepisami? Mozna zazadaé
przedstawienia dowoddw na ocene projektu
przesz CMM i SMM.

17) Czy OM zawiera wszystkie cytowane
zatgczniki i czy odnoszg sie one do
wlasciwych  modeli A/C? Nie nalezy

dopuszcza¢ do ustanawiania dokumentow
zewnetrznych nie powigzanych z OM.

18) Czy operator ustanowit procedure klasyfikac;ji
lotnisk oraz czy OM/C zawiera wszystkie
lotniska kategorii B i C, jak réwniez, czy OM/D
zawiera zasady szkolen i utrzymania
kwalifikacji w zakresie tras i lotnisk? Samo
dowotanie do dokumentacji zewnetrznej typu
Jeppesen jako zrédta wszelkiej wiedzy w tym
zakresie nie jest akceptowalne.

19) Czy zaproponowane procedury nadzoru nad
podwykonawcami  zapewniajg  skuteczny
nadzér nad czynnosciami przez nich
wykonywanymi?

20) W przypadku wykorzystywania
oprogramowania wspomagajgcego nadzor
operacyjny nalezy zweryfikowaé jakos¢ i
zrozumiato$¢ procedur wykorzystania tego
oprogramowania (mozna to sprawdzi¢ na
audycie).

21) Czy OM jest napisana w sposob
umozliwiajgca jej uzycie bez zbednej
trudnosci (czytelne rozdziaty, podrozdziaty,
poprawne odwotania, proste i jasne
procedury, zaktadki, nie powtarzanie tych
samych procedur w kilku miejscach, itp.).

4.2 Oceniajgc projekt zmiany nalezy szczegding
uwage zwrécié na elementy wymagajgce
uprzedniego zatwierdzenia.

4.3 W przypadku watpliwosci co do zapiséw nie
nalezy ich interpretowaé na korzys¢ operatora.
Nalezy dazy¢é do wyjasnienia  wszelkich
watpliwosci. Wyjasnienia nalezy potwierdzi¢ na
pi$mie — wydruk e-maila, formalne wezwanie, itp.
Ustalenia i wyjasnienia ustne nie sg wigzace.

4.4. W przypadku uwag natury edycyjnej nalezy je
grupowac osobno - nie sg to uwagi
uniemozliwiajgce uzyskanie zatwierdzenia, o ile
nie sg zwigzane z czynnikiem ludzkim w sposéb
uniemozliwiajgcy poprawne korzystanie z OM.

4.5 Stosowanie predefiniowanej Listy Kontrolnej
ma uniemozliwié pominiecie kluczowych
elementéw  podlegajacych  sprawdzeniu. W
przypadku, gdy dane pytanie nie dotyczy danego
operatora nalezy udzieli¢ odpowiedzi ,N/D”. W
przypadku pozytywnego zweryfikowania zapiséw
nalezy udzieli¢ odpowiedzi ,T” oraz odpowiedzi
L,NIE” w przypadku negatywnej weryfikacji. W
takim przypadku, w polu uwag, nalezy
sprecyzowaé zarzuty do danego paragrafu OM a
nastepnie przenies¢ je na Arkusz uwag (druk
GEN-03). Uwagi muszg by¢ napisane w sposob
zrozumiaty dla kazdego czytajgcego i powinny
odwotywac¢ sie do konkretnego punktu przepisu.
Nie sg akceptowalne uwagi ,0g6lne” typu — co$
Jest zZle. W przypadku oceny Instrukcji Operacyjnej
nie ma zastosowania pozycja ,NS”. Pozycja ta
moze by¢ zastosowana przy opiniowaniu zmiany
do Instrukcji Operacyjnej

UWAGA: W przypadku oceny zmiany do OM
dopuszcza sie wykorzystywanie tylko czesci
predefiniowanej LK w zakresie zwigzanym ze
zmiana.
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Schemat 5.2.1 Zestaw dokumentacji wykorzystywanej przez inspektora merytorycznego do analizy
projektu Instrukcji Operacyjnej
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Tabela 5.2.1 WYKAZ OBSZAROW WYMAGAJACYCH UPRZEDNIEGO ZATWIERDZENIA PREZESA
URZEDU
ORO.GEN.110 Obowigzki operatora 1
(j) Programy szkolen z zakresu materiatéw niebezpiecznych 2
ORO.GEN.120 (b) wdrazanie alternatywnych sposobdéw spetnienia 3
(a) wptywajace na zakres AOC i Specyfikacje operacyjne 4
ORO.GEN.130 (c) wprowadzanie zmian nie wymagajgcych uprzedniego zatwierdzenia
zgodnie z zatwierdzona procedurg 5
(a)(1) zakres obowigzkow i odpowiedzialnosci 6
ORO.GEN.200 : — — - .
(a)(2) opis ogdlnej filozofii i zasad postepowania — polityka
bezpieczenstwa 7
ORO.GEN.210 a) Kierownik odpowiedzialny 8
b) Kierownik zapewnienia zgodnosci (CMM) 9
ORO.AOC.110 (c) Wet lease-in 10
(d) Dry lease-in 11
(e) Dry lease-out 12
ORO.AO0C.120 Zatwierdzenie do prowadzenia szkoleh personelu pokfadowego
oraz do wystawiania zaswiadczen dla personelu poktadowego 13
ORO.AOC.125 Operacje niezarobkowe z uzyciem statkéw powietrznych
wymienionych przez posiadacza AOC w jego specyfikacjach 14
operacyjnych
ORO.AOC.135 (a)(2) Kierownik Operacji Lotniczych 15
(a)(2) Kierownik Szkolenia zatég lotniczych 16
(2)(3) Kierownik Operacji naziemnych 17
(a)(4) Kierownik zarzagdzania ciggtg zdatnoscig do lotu 18
ORO.MLR.105 (b) Wykaz wyposazenia minimalnego i zmiany do niego 19
(f) Procedura RIE 20
(j) Procedura specjalna operowania w zakresie powyzej MEL ale w 21
ramach ograniczen MMEL
ORO.FC.145 (c) Programy szkolen i sprawdziandéw w tym. Sylabusy 22
(c) wykorzystywanie indywidualnego urzadzenia FSTD 23
ORO.FC.240 (a) Procedury lub ograniczenia operacyjne 24
ORO.FC.A.245 (b) Szkolenie i kwalifikacje zatég lotniczych 25
ORO.CC.215 (a) Programy szkolen i sprawdzianéw w tym plany tematyczne 26
ORO.CC.250 (a) wyznaczanie do wykonywania lotéw na 4-ch typach 27
CC.CCA.100 Wydawanie swiadectw dopuszczenia do pracy personelu 28
poktadowego
CC.TRA.215 (a) Organizacja szkoleniowa - operator 29
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(c) Programy szkolenia i sylabusy 30
ORO.FTL.120 Zarzadzanie ryzykiem wystgpienia zmeczenia (FRMS) 31
ORO.FTL.125 Program okreslania czasu lotu 32
ARO.OPS.235 a) zgodnosé¢ z ORO.FTL i CS-FTL.1 33
b) odbieganie od wymagan CS.FTL.1 34
c¢) odbieganie od wymagan przepiséw wykonawczych 35
CAT.GEN.MPA.155| Przewoz broni i amunicji wojskowej 36
CAT.GEN.MPA.200, Transport materiatéw niebezpiecznych 37
CAT.OP.MPA.106 Korzystanie z lotnisk izolowanych - samoloty 38
CAT.OP.MPA.110 (a) Stosowanie nizszych miniméw operacyjnych lotniska niz
ustanowione dla tych lotnisk przez panstwo, w ktérym jest 39
potozone dane lotnisko
(b) wykorzystanie HUD/HUDLS lub EVS do prowadzenia operaciji
przy widzialno$ci nizszej niz ustalona w minimach operacyjnych 40
lotniska
CAT.OP.MPA.115 (a) zatwierdzenie podejscia do okreslonej drogi startowej innego 41
niz ustabilizowane
(b)(2) inna technika podejscia niz CDFA 42
CAT.OP.MPA.125 (c) stosowanie procedur innych niz zatwierdzone przez panstwo, 43
na terytorium ktérego znajduje sie lotnisko
CAT.OP.MPA.140 Maksymalna odlegto$¢ od odpowiedniego lotniska dla samolotéow 44
dwusilnikowych bez zatwierdzenia do wykonywania lotéw
ETOPS
CAT.OP.MPA.145 Metoda okreslania minimalnych wysokosci bezwzglednych lotu 45
CAT.OP.MPA.150 (a) Polityka paliwowa i zmiany do niej 46
CAT.OP.MPA.270 (b) procedura znizania ponizej wyznaczonych miniméw 47
CAT.OP.MPA.320 (d) stosowanie mniejszej masy do lgdowania - nizsza kategoria 48
CAT.POL.A.240 Zatwierdzenie do prowadzenia operacji ze zwiekszonymi 49
katami przechylenia
CAT.POL.A.245 Zatwierdzenie do prowadzenia operacji podejscia ze stromg $ciezkg 50
schodzenia
CAT.POL.A.250 Zatwierdzenie do prowadzenia operacji krétkiego lagdowania 51
CAT.POL.A.345 Zatwierdzenie do prowadzenia operacji podejscia ze stroma 50
Sciezkg schodzenia
CAT.POL.A.350 Zatwierdzenie do prowadzenia operacji krétkiego ladowania 53
CAT.POL.H.225 Operacje smigtowcowe do/z miejsc operacji lotniczych zwigzanych
z zabezpieczeniem bezpieczenstwa publicznego 54
CAT.POL.H.305 Operacje wykonywane bez zapewnionej mozliwosci
bezpiecznego przymusowego lgdowania 55
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¢) wykonywanie operacji z/do lotniska lub miejsca operacji lotniczej
CAT.POL.H.400 potozonej poza gc—;stq _zalu’tjr]lonyrr], nieprzyjaznym s.rodOW|sk|em 56
bez zapewnionej mozliwosci bezpiecznego ladowania
przymusowego
CAT.POL.H.420 Operacje z uzyciem Smigtowcow w nieprzyjaznym Srodowisku 57
poza obszarem gesto zaludnionym
CAT.POL.MAB.100 (f) stosowanie mas standardowych do innych elementéw fadunku 58
CAT.POL.MAB.105 Dane oraz dokumentapja masy i wywazenila -.komputerowy 59
poktadowy system obliczania masy i wywazenia
CAT.IDE Przyrzady, dane i wyposazenie 60
SPA.PBN.105 Zatwierdzenie do wykonywania operacji PBN 61
SPAMNPS.105 Zatwierdzenie do wykonywania operacji MNPS 62
Zatwierdzenie do wykonywania operacji RVSM
SPA.RVSM.105 63
(a) start przy ograniczonej widzialnosci 64
(b) operacja ponizej standardu w CAT | (LTS CAT I) 65
(c) operacja w standardzie CAT I 66
SPA.LVO.100
(d) operacje poza standardem w CAT Il (OTS CAT Il) 67
(e) operacje w standardzie CAT Il 68
(d) operacje z systemem EVS 69
SPA.ETOPS.105 Zatwierdzenie do wykonywania operacji ETOPS 70
SPA.DG.105 Zatwierdzenie do transportu materiatdw niebezpiecznych 71
SPA.NVIS.100 Operacje z uzyciem systemu noktowizyjnego NVIS 72
SPA.HHO.100 Operacje $migtowcowe z tadunkiem na zaczepie zewnetrznym (HHO)| 73
SPA.HEMS.100 Operacje Smigtowcowe stuzb ratownictwa medycznego HEMS 74
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