Urzad PODRECZNIK CERTYFIKACJI | NADZORU Dziat: N
Lotnictwa Proces certyfikacji
. OPERACYJINEGO PNO-965
Cywilnego

ROZDZIAL 1 —- ZASADY OGOLNE

1. CERTYFIKAT | ORGAN CERTYFIKUJACY

1.1  Wymaganie dotyczace uzyskania
certyfikatu na  wykonywanie zarobkowego
przewozu lotniczego zawarte jest w art. 160
ustawy Prawo lotnicze oraz art. 30 rozporzadzenia
bazowego, ktéry w ust. 1 stwierdza, ze:

W celu zapewnienia przestrzegania zasadniczych
wymogow, o ktérych mowa w art. 29, oraz z
uwzglednieniem celéw i zasad okreslonych w art.
1 i 4 a w szczegdélnoSci charakteru danej
dziatalnosci i zwigzanego z nig ryzyka, od
operatorow  statkbw  powietrznych  majgcych
siedzibe, miejsce zamieszkania Iub gtowne
miejsce prowadzenia dziatalno$ci na terytorium,
do ktérego majg zastosowanie Traktaty, mozna
wymagac, zgodnie z aktami wykonawczymi, o
ktorych mowa w art. 31 ust. 1 akapit pierwszy lit.
b)ic), aby:

a)deklarowali swojg zdolno$¢ i dostepnosc
Srodkéw umozliwiajgcych im wywigzanie sie
Z obowigzkdéw zwigzanych z eksploatacjg
statkéw powietrznych zgodnie z tymi aktami
wykonawczym; lub

b)posiadali certyfikat.

1.2 Szczegbétowe zasady certyfikacji, tryb
dokonywania i zakres oraz kryteria oceny, czy
dany podmiot spetnia wymagania niezbedne w
procesie certyfikacji okresla rozporzgdzenie
Ministra Infrastruktury i Budownictwa w sprawie
certyfikacji dziatalnosci w lotnictwie cywilnym.

1.3 W zakresie, w ktérym ustawa Prawo lotnicze
oraz to rozporzadzenie nie jest zgodne z prawem
UE stosuje sie przepisy rozporzgdzenia bazowego
oraz rozporzadzenia (UE) nr 965/2012 (z
pdzniejszymi zmianami).

1.4 Niniejszy Podrecznik PNO_965 okresla zasady
prowadzenia procesow certyfikacji dla uzyskania
Certyfikatu Przewoznika Lotniczego (AOC) z
wykorzystaniem:

e samolotow,

e Smigtowcdw,

na zgodno$¢ z wymaganiem  przepisow
rozporzgdzenia (UE) nr 965/2012:

e balonbw na uwiezi na zgodnos¢ z
wymaganiem  Szczegdétowych  Zasad
Dotyczacych Bezpieczenstwa Eksploatacii
Statkéw Powietrznych Lotnictwa Ogdélnego

i Ustugowego oraz Obowigzkéw ich
Uzytkownikow (PL-6) stanowigcych
zatgcznik nr 2 do rozporzgdzenia Ministra
Infrastruktury w sprawie bezpieczehstwa
eksploatacji statkéw powietrznych (Dz.U.
2004 Nr 262, poz. 2609);

e Smigtowcow posiadajgcych .Krajowe”
Swiadectwo zdatnosci do lotu zgodne z
Zatgcznikiem 8 ICAO zgodnie z
przepisami JAR-OPS 3 (wprowadzone do
stosowania Rozporzgdzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 5 pazdziernika 2004
w sprawie wprowadzenia do stosowania
europejskich wymagan bezpieczenstwa
lotniczego JAR oraz  europejskich
wymagan w zakresie utatwien w lotnictwie
cywilnym (Dz. U. z 2004 r. Nr 224, poz.
2282) i ogloszone w Dzienniku
Urzedowym Prezesa ULC z dnia 10
sierpnia 2009 r. nr 7 poz. 137.

1.5 Zgodnie z art. 2(e) rozporzadzenia bazowego
ccertyfikacja” oznacza wszelkie formy uznania, ze
wyréb, czes¢ lub akcesorium, organizacja lub
osoba spetnia majgce zastosowanie wymagania,
w tym wynikajgce z niniejszego rozporzgdzenia i
przepiséw wykonawczych do niego, jak réwniez
oznacza wydawanie odpowiednich certyfikatow
potwierdzajgcych to.

1.6 Wydanie Certyfikatu AOC zgodnego z
wymaganiem przepisdw rozporzgdzenia (UE) nr
965/2012 musi by¢ poprzedzone procesem
certyfikacji, w ktérym, zgodnie z ARO.OPS.100(a):
a) Wiasciwy organ wydaje  certyfikat
przewoznika lotniczego (air operator certificate,
AOC) po stwierdzeniu, ze operator spetnia
wymagania przewidziane w ORO.AOC.100.
b) Certyfikat obejmuje odpowiednie
specyfikacje operacyjne.
c) Witasciwy organ moze okredli¢ szczegdlne
ograniczenia operacyjne. Ograniczenia te sg
dokumentowane w specyfikacjach
operacyjnych.

oraz ORO.AOC.100(c):

c¢) Whnioskodawcy muszg wykaza¢ przed
wtasciwym organem, Ze:

1) spetniajg wszystkie wymagania zatgcznika
IV do rozporzgdzenia (WE) nr 216/2008 -
obecnie zalgcznik V do rozporzadzenia
bazowego, niniejszego zafgcznika (czesc
ORO), zatgcznika IV (cze$¢ CAT) i zatgcznika
V (cze$¢ SPA) do niniejszego rozporzgdzenia
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oraz zatgcznika | (cze$¢ 26) do rozporzadzenia
(UE) 2015/640;

2) wszystkie eksploatowane przez nich statki
powietrzne posiadajg Swiadectwo zdatnosci do
lotu (Certificate of Airworthiness, CofA) zgodnie
z rozporzgdzeniem (UE) nr 748/2012 lub sag
brane w leasing bez zatogi zgodnie z
ORO.AOC.110 lit. d); oraz

3) struktura ich organizacji i zarzgdzania jest
odpowiednia i dopasowana do skali i zakresu
prowadzonych operacji.

1.7 Zgodnie z przepisem ORO.GEN.105
organem certyfikujgcym jest organ wskazany
przez Panstwo Cztonkowskie, ktérym w Polsce
zgodnie z ustawg Prawo Lotnicze art. 161 (patrz
rozdziat 1.2 Dziatu 1 ,System zarzadzania”) jest:

Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego
ul. Flisa 2
02-247 Warszawa
tel. +(22) 520 72 15/25
E-mail: kancelaria@ulc.gov.pl

1.8 Do wszczecia postepowania w sprawie
certyfikacji i/lub zlozenia wniosku upowazniona
jest kazda strona zainteresowana certyfikacja:

e Podmiot ubiegajacy sie o wydanie Certyfikatu
AOC zgodnie z wymaganiem przepisow
rozporzgdzenia (UE) nr 965/2012 po raz
pierwszy  (Aplikant/  Wnioskodawca) —
ARO.GEN.310 oraz OR0O.AOC.100;

e Posiadacz Certyfikatu AOC (przewoznik),
wydanego na podstawie przepisow
rozporzgdzenia (UE) nr 965/2012 ubiegajgcy
sie 0 jego zmiane — ARO.GEN.330.

UWAGA: W celu uproszczenia zapisu w dalszej
czesci procedur pierwszej certyfikacji zgodnie z
wymaganiem przepiséw rozporzgdzenia (UE) nr
965/2012 bedzie uzywane okres$lenie
,PRZEWOZNIK” niezaleznie od tego ze jest to
Whnioskodawca/aplikant, a nie posiadacz AOC.

1.9 Zgodnie z ORO.GEN.115 Whniosek o wydanie
lub zmiane do certyfikatu skfada sie w formie i
sposéb ustalony przez Prezesa Urzedu. Prezes
Urzedu okresla i publikuje na stronie internetowe;j
ULC aktualng wersje druku wniosku — ULC-AOC-
01 965 oraz wnioskébw pomocniczych (do
uzyskania stosownych zatwierdzen szczegdlnych).

2. OPLATY | KOSZTY CERTYFIKACJI
2.1 Obowigzek, zasady i terminy wnoszenia

oraz wysokos¢ opfaty lotniczej za czynno$ci
urzedowe podejmowane przez Urzad Lotnictwa

Cywilnego reguluje ustawa Prawo lotnicze w art.
26a i zatgcznik nr 6 do ustawy.

2.2  Przewoznik zobowigzany jest wnie$¢ opfate
lotniczg w chwili ztozenia wniosku o wszczecie
procesu certyfikacji (art. 26e(1) ustawy Prawo
lotnicze), w wysokosci okreslonej w ustawie,
zgodnie ze specyfikacjg czynnosci urzedowych,
podang w Zatgczniku 6 do tej ustawy. Kopie
dowodu wptaty nalezy dotgczyé do wniosku o
wszczecie procesu certyfikacji (odpowiednio: druk
ULC-AOC-01_965 zawarty w Dziale 7 lub za
pomocg e-formularzy w Zintegrowanym Systemie
Informatycznym LOL- podmioty majgce dostep do
systemu).

2.3 Pracownik Wydziatu LOL-5 (SKCP), ktéry
przyjmuje wniosek zobowigzany jest sprawdzic,
czy wysoko$¢ wniesionej przez przewoznika
optaty lotniczej jest naliczona zgodnie z tabelami
naleznosci, podanymi w zatgczniku 6 do ustawy
Prawo Lotnicze. W przypadku wniesienia optaty w
wysokosci nizszej od wyznaczonej w ustawie,
nalezy wezwac¢ wnioskujgcego do uzupetnienia
wptaty do wysokosci przewidzianej w ustawie pod
rygorem zwrotu podania.

Informacje o sprawdzeniu potwierdza na liScie
kontrolnej weryfikacji formalnej LK-FORM-AOC-
01 965.

2.4 W niektorych przypadkach certyfikacji, moze
powstaé konieczno$¢ poniesienia przez Urzad
kosztow dodatkowych zwigzanych z
przeprowadzeniem audytéw, szkoleh, ekspertyz
lub innych proceséw dowodowych w kraju albo za

granicg, nieprzewidzianych w podstawowym
procesie certyfikacji (art. 26(i)). W takich
przypadkach Prezes Urzedu informuje

wnioskodawce na piSmie o mozliwosci wystgpienia
kosztéw dodatkowych w wysokosci okreslonej na
podstawie wstepnej kalkulacji kosztow
postepowania, jakg sporzadzi Urzad. Whnioskujacy
zobowigzany w ciggu 7 dni poinformowac Prezesa
Urzedu o akceptacji tych kosztow. W przypadku
braku akceptacji uznaje sie, ze Wnioskodawca
cofnat wniosek.

2.5 Pelne rozliczenie faktycznie poniesionych
przez Urzad kosztéw dodatkowych certyfikacji
nastepuje po zakonczeniu przedmiotowego
procesu certyfikacji (Art. 26(i)(3) ustawy Prawo
lotnicze).

2.6 Przewoznik wnioskujgcy o wszczecie
procesu certyfikacji powinien dostarczyé na wtasny
koszt kazdy dokument, urzgdzenie, probe i/lub
ustuge, jaka bedzie uznana przez Prezesa Urzedu
za niezbedng dla udowodnienia (uzasadnienia)
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whniosku lub wykazania zgodnosci z certyfikacyjnych podana jest w Kkolejnych
obowigzujgcymi wymaganiami, w tym takze rozdziatach Podrecznika PNO_965.

wykonania na wihasny koszt lotu (lotow)
pokazowych na typach, egzemplarzach statkéw, w
ilosci, czasie ftrwania, miejscu i trasach
wskazanych przez Prezesa.

3. PRZEDMIOT | KATEGORIE CERTYFIKACJI

3.1 W Podreczniku PNO  wyodrebniono
nastepujgce rodzaje dziatan certyfikacyjnych:

a) Proces pierwszej certyfikacji (podstawowy
zakres);

b) Proces/procedura zmiany do certyfikatu;

c) Szczegolne przypadki certyfikacji (elementy
uzupetniajgce do procesu podstawowego);

d) Nadzér operacyjny nad certyfikowanym
podmiotem.

3.2 Proces pierwszej certyfikacji jest to zespdt
(sekwencja) dziatan i czynnosci podejmowanych
przez zainteresowany podmiot oraz organ
certyfikujgcy (Prezesa ULC) w celu wydania
Certyfikatu AOC po raz pierwszy albo wznowienia
jego waznosci (ARO.OPS.100).

3.3. Proces zmiany do certyfikatu jest to zespot
czynnosci podejmowanych w celu zmiany zakresu
zatwierdzenia, np. dodanie nowego statku
powietrznego, zmiana obszaru operacji, procedur
itp. (ARO.GEN.330).

3.4 Szczegdlne przypadki certyfikacji sg to
dziatania podejmowane przez =zainteresowany
podmiot oraz organ certyfikujgcy (Prezesa ULC) w
celu wydawania zatwierdzen szczegdlnych
(zgodnie z Part-SPA oraz zatwierdzenia o ktérych
mowa w Sekcji Il do Part-ARO ,Zatwierdzenia”)
wpisywanych do certyfikatu (specyfikaciji
operacyjnych) jak np. operacje ETOPS, MNPS,
RVSM, LVO, zaawansowane PBN, DG, Steep
approach, itd. (ARO.OPS.200). innych niz objete
podstawowym procesem certyfikacji, Proces ten
jest procesem uzupetniajgcym do podstawowego
procesu certyfikacji.

3.5 Biezacy nadzor operacyjny nad
certyfikowanym Przewoznikiem jest to kazde
dziatanie organu  certyfikujgcego (Prezesa

Urzedu), podjete w celu sprawdzenia i upewnienia
sie, ze Przewoznik prowadzi operacje lotnicze
zgodnie z wymaganiami majgcych zastosowanie
przepisOw oraz zgodnie z zakresem swojego
Certyfikatu AOC, zatwierdzeniami szczegdlnymi i
ograniczeniami (ARO.GEN.300/305).

3.7 Nieodzownym warunkiem dla zapewnienia
odpowiedniej sprawnosci przebiegu procesu
certyfikacji jest znajomos¢ przez Przewoznika
przepisow prawa. Ewentualne niedociggniecia
wynikajgce z braku znajomosci tych przepiséw
prawa mogg stanowi¢ podstawe do podijecia przez
Prezesa Urzedu decyzji o przerwaniu procesu i
odmowie wydania certyfikatu AOC.

4, PODSTAWOWY PROCES CERTYFIKACJI

4.1 Podstawowy proces pierwszej certyfikacji
obejmuje zespot wieloetapowych, odpowiednio
opisanych procedurami dziatan. Dziatania te
rozpoczynajg sie¢ w momencie ztozenia w ULC
formalnego wniosku o0 wszczecie procesu
certyfikacji na przewidzianym do tego druku
(odpowiednio: ULC-AOC-01_965) wraz z
wymaganymi zatgcznikami i konczg w momencie
wydania  Certyfikatu AOC i  Specyfikacji
Operacyjnych lub przekazania decyzji o odmowie
wydania wnioskowanego zatwierdzenia.

4.2  Podstawowy proces certyfikacji sktada sie z
czterech (4) kolejno nastepujacych po sobie
etapow:

ztozenia wniosku;

oceny dokumentaciji;

praktycznej weryfikacji spetnienia wymagan;
akceptacji dokumentéw wymaganych do
prowadzenia certyfikowanej dziatalnosci w
lotnictwie cywilnym.

Podmiot wnioskujacy o wydanie certyfikatu po raz
pierwszy moze przed etapem ziozenia wniosku
wystgpi¢ o] przeprowadzenie etapu
informacyjnego, ktéry polega na zapoznaniu
podmiotu wnioskujgcego o wydanie certyfikatu z
obowigzujgcymi przepisami prawa regulujgcymi
szczego6towe warunki, tryb dokonywania, zakres i
kryteria oceny oraz praktycznej weryfikacji
spetnienia wymagan i procedury prowadzenia
procesow certyfikaciji.

4.3 Dla kazdej z tych faz nalezy stosowaé
wiasciwe procedury podane w dalszej czesci
Podrecznika PNO.

4.4 W procesie -certyfikacji Przewoznik ma
stopniowo udowodni¢ i przekona¢ Urzad, ze jest w
stanie prowadzi¢ planowang przez niego
dziatalnos¢ lotnicza, spetniajac przy tym wszystkie,

. ) majgce zastosowanie do jego przypadku,
3.6 Szczegdtowa metodyka postepowania w wymagania przepiséw i norm lotniczych.
odniesieniu do poszczegoblnych rodzajow dziatan
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5. PROCES/PROCEDURA ZMIANY 6.3 Szczegolowa specyfikacja operacji

5.1 Proces/procedura zmiany do certyfikatu i
specyfikacji operacyjnych lub dowolnego elementu
systemu  zarzadzania  organizacji wymaga
uprzedniego  zatwierdzenia  (ORO.GEN.130).
Spos6b  wnioskowania i procedowania jest
analogiczny jak w procesie pierwszej certyfikaciji.
Proces zmiany moze zawiera¢ elementy opisane
w ,Szczegodlnych przypadkach certyfikacji”.

5.2 Procesy zwigzane ze zmiang Certyfikatu
AOC mogg dotyczy¢:

a) rozszerzenia zakresu Certyfikatu AOC;
b) ograniczenia zakresu Certyfikatu AOC;
€) zawieszenia waznosci Certyfikatu AOC;
d) cofniecia Certyfikatu AOC;

e) formalnej korekty Certyfikatu AOC;

5.3 Kazdy z procesdow zwigzanych ze zmiang
Certyfikatu AOC powinien by¢ prowadzony z
zachowaniem ustalonych dla niego zasad i
procedur.

6. SZCZEGOLNE PRZYPADKI CERTYFIKACJI

6.1 Szczegolne przypadki certyfikacie sa
elementem uzupetniajgcym podstawowego
procesu certyfikacji. Jezeli wniosek zostat ztozony
wraz z wnioskiem o pierwszg certyfikacje to sg
realizowane wspdlnie z podstawowym procesem.
W innym przypadku sg realizowane w procesie
Zmiany.

6.2 Do szczegdlnych przypadkéw certyfikacji
zalicza sie te rodzaje operacji lotniczych, ktére dla
jej wykonania wymagaja:

a) dostosowania statku powietrznego lub jego
charakterystyk uzytkowych, operacyjnych, skfadu
zatlogi do wymagan wynikajgcych ze specyfiki
realizowanego zadania i/lub uzycia
specjalistycznego wyposazenia poktadowego;

b) posiadania przez czionkéw zatogi lotniczej
i/lub przez cztonkéw personelu poktadowego
specjalistycznych kwalifikacji lotniczych
(zawodowych);

c) zastosowania specjalistycznych procedur
i/lub technik operacyjnych i/lub wykonawczych;

d) zastosowania specjalnej organizacji
przedsigebiorstwa i/lub procedur planowania,
wykonywania, nadzorowania i dokumentowania
prowadzonych operacji.

podlegajgcych procesom szczegolnych
przypadkoéw certyfikacji podana jest w Dziale 3
Podrecznika PNO.

6.4 Przebieg procesu certyfikacji szczegolnych
przypadkow certyfikacji jest w zasadzie taki sam
jak proces certyfikacji podstawowej (5 faz), jednak
jego zakres szczegodtowy bedzie dotyczyt tylko
tych elementéw, ktore sg rézne lub majg wplyw na
ocene zdolnosci Przewoznika do prowadzenia
wnioskowanej operacji specjalnej.

6.5 Faza kontroli bedzie realizowana tylko w
przypadku kiedy zostanie to uznane za niezbedne
w celu wykazania przez aplikanta mozliwosci
bezpiecznego wykonywania whnioskowanej
dziatalnosci. Decyzje podejmuje Dyrektor LOL w
uzgodnieniu z Naczelnikiem wiasciwego
inspektoratu oraz inspektorem nadzorujgcym POI.

7. ZEZWOLENIA OPERACYJNE

7.1 W procesie certyfikacji moze zaj$¢
koniecznos¢ udzielenia Przewoznikowi zezwolenia
tymczasowego, doraznego Ilub stalego na
prowadzenie  okreslonego rodzaju  operacji
lotniczych albo tez konieczno$¢ natozenia
dodatkowych warunkéw prowadzenia okreslonych
rodzajow operaciji lotniczych (ARO.GEN.330(a)).

7.2 Zezwolenie Operacyjne (lub odnosna
decyzja administracyjna) bedzie wydane w
przypadku, kiedy okaze sie to konieczne dla:

a) wprowadzenia dodatkowych warunkéw lub
ograniczen zwigzanych ze specjalnymi procesami
certyfikacji i upowaznieniami wpisanymi do
Specyfikacji Operacyjnej;

b) uzyskania statej, dlugoterminowej zgody na
prowadzenie okreslonych operaciji lotniczych kiedy
nie mozna inaczej zgromadzi¢ odpowiednio
obszernej bazy danych statystycznych (np.
wskaznikéw niezawodnosci lub  skutecznoéci
organizacji czy powtarzalnosci osiggéw w locie),
umozliwiajgcej dokonanie pdzniejszej, dodatkowe;j
oceny aplikanta;

C) uzyskania przez polskg organizacje
zatwierdzenia umowy leasingu lub umowy w
sprawie dzielenia oznaczen linii.

7.3 Wydanie zezwolenia tymczasowego na
prébne  prowadzenie  okre$lonych  operacji
lotniczych powinno by¢ poprzedzone
postepowaniem proceduralnym, analogicznym, jak
w przypadku wydawania statej, dtugoterminowej
zgody na prowadzenie tych operaciji lotniczych.
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7.4 Dla uzyskania zezwolenia tymczasowego
na eksploatacije probng Przewoznik powinien
opracowa¢ i zatwierdzi¢ w ULC program
eksploatacji prébnej, szczegétowo opisujgcy
podstawe certyfikacji (przepisy, wymagania i
normy), jakie bedg uzyte dla dokumentowania
zdolnosci do spetnienia wymagan certyfikacji oraz
metody, warunki i ograniczenia, jakie bedag
stosowane podczas eksploatacji probnej. Ogdlne
wymagania dotyczgce zawartosci programu
eksploatacji prébnej podane sg w ust. 15 ponizej.

7.5 Zezwolenie tymczasowe bedzie wydane w
formie oddzielnego zezwolenia operacyjnego,
zawierajgcego wszystkie warunki tego zezwolenia
oraz wskazujgcego przepisy, wymagania i normy,
jakie majg by¢ stosowane podczas prowadzenia
eksploatacji prébne;.

7.6 Dla uzyskania statej zgody dtugoterminowej
na prowadzenie operacji lotniczych, dotychczas
wykonywanych na  podstawie zezwolenia
tymczasowego, Przewoznik zobowigzany jest
sporzadzi¢ po zakonczeniu petnego cyklu prob i
eksploatacji prébnej, szczegétowe sprawozdanie z
eksploatacji probne;. Ogdélne  wymagania
dotyczace zawartosci sprawozdania podane sg w
ust. 22 ponizej.

8. TERMINY W PROCESIE CERTYFIKACJI

8.1 Podstawowym terminem skfadania
wnioskow o wszczecie procesu certyfikacji dla
wydania certyfikatu jest 120 dni
kalendarzowych przed planowanym terminem
rozpoczecia wnioskowanych operaciji.

8.2 Wniosek o rozszerzenie lub inng zmiane
zakresu posiadanego certyfikatu skiada sie nie
pézniej niz w terminie 40 dni kalendarzowych
przed przewidywang datg rozpoczecia
wnioskowanej dziatalnosci, z wyjagtkiem wniosku o
ograniczenie zakresu posiadanego certyfikatu.

8.3 Whniosek o0 zatwierdzenie  personelu
nominowanego powinien by¢ zlozony nie pdzniej
niz 10 dni kalendarzowych przed przewidywang
datg rozpoczecia pracy przez ten personel.

8.4 Whniosek o wznowienie waznosci certyfikatu,
ktérego waznos¢ wygasta albo byla zawieszona
nie diuzej niz przez 12 miesiecy, skfada sie nie
pozniej niz 80 dni kalendarzowych przed
planowang datg rozpoczecia wnioskowanej
dziatalno$ci.

8.5 Whniosek o przedtuzenie waznosci certyfikatu
sktada sie nie pdzniej niz 40 dni kalendarzowych
przed datg uptywu waznosci certyfikatu.

8.6 Whniosek o zmiane certyfikatu w zakresie
zmiany nazwy, siedziby lub adresu do
korespondencji Przewoznika sktada sie
niezwtocznie po zaistnieniu zmiany.

8.7 Whniosek o} ograniczenie zakresu
dziatalnosci lub rezygnacji z Certyfikatu AOC
moze byC¢ przez Przewoznika ztozony w kazdej
chwili i bedzie rozpatrzony w terminie ustawowym.
9. UTRZYMANIE WAZNOSCI
CERTYFIKATU AOC

BIEZACEJ

9.1 Warunkiem utrzymania biezgcej waznosci
Certyfikatu AOC jest spetnienie wymagan
okreslonych w ORO.GEN.135:

1) operator spetnia odpowiednie wymagania
rozporzadzenia (WE) nr 216/2008 i jego
przepiséw wykonawczych, z uwzglednieniem
przepiséw  dotyczgcych  postepowania z
nieprawidtowoS$ciami okres$lonych w
ORO.GEN.150;

2) wifasciwy organ ma zapewniony dostep do
operatora zgodnie z ORO.GEN.140 w celu
stwierdzenia zachowania statej zgodnoSci z
odpowiednimi wymaganiami rozporzgdzenia
(WE) nr 216/2008 | jego przepisow
wykonawczych; oraz

3) certyfikat nie zostat cofniety ani nie
Zrzeczono sie go.

9.2 Przewoznik powinien w sposob ciggty
spetnia¢ kazde wymaganie przepisu, normy,
instrukcji i kazdy inny warunek, jaki miat lub ma
zastosowanie do prowadzonej przez niego
operacji lotniczej i/lub utrzymania Certyfikatu AOC.

9.3 Spetnianie przez Przewoznika wymagan dla
utrzymania waznosci Certyfikatu AOC podlega
obowigzkowi planowego, sprawdzania przez ULC
w okresach, miejscach, zakresie i sposobie
ustalonym w szczegdtowych procedurach ULC
zgodnie z zasadami podanymi w Dziale 5
Podrecznika PNO. Prezes ma prawo
przeprowadzi¢ kontrole dorazng okreslonych
obszaréw dziatalnosci Przewoznika

9.4 Przewoznik powinien, pod grozbg sankc;ji
karno-administracyjnych, przerwa¢ natychmiast
prowadzenie kazdej operacji, ktéra zagraza lub
potencjalnie moze zagrozi¢é bezpieczehstwu
statku, osob lub rzeczy oraz powiadomi¢ ULC o
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wydania przedmiotowego Certyfikatu AOC i/lub
Specyfikacji Operacyjnych. Dokumentacja procesu certyfikaciji

10. BIEZACY NADZOR OPERACYJNY
10.1 Biezgcy nadz6r operacyjny polega na
prowadzeniu przez odpowiednio
wykwalifikowanych i upowaznionych do tego
inspektorow nadzoru operacyjnego ULC audytow
oraz inspekcji operacyjnych na ziemi i podczas
lotu, zgodnie =z zasadami ustalonymi w
Podreczniku PNO, Podreczniku Inspektora
SAFA/SANA/SACA oraz poleceniami Prezesa
ULC (ARO.GEN.300&305).

10.2 Biezgcemu nadzorowi operacyjnemu
podlegajg wszystkie cywilne statki powietrzne i ich
zatogi znajdujgce sie na terytorium RP, bez
wzgledu na Panstwo rejestracji i cel uzytkowania
statku powietrznego.

10.3 Biezgcy nadzor operacyjny w odniesieniu do
Przewoznikéw polskich oraz obcych w czasie
wykonywania przez nich operacji na terytorium RP
prowadzi Prezes ULC.

10.4 Uprawnienie do przeprowadzenia inspekcji
obcego statku powietrznego przebywajgcego na
terytorium RP wynika z art. 16 ratyfikowanej przez
Sejm Konwencji chicagowskiej, art. 155 ustawy
Prawo lotnicze oraz Part-ARO podczes¢ RAMP
rozporzagdzenia (UE) nr 965/2012.

10.5 Szczegdétowe zasady i procedury
prowadzenia biezgcego nadzoru operacyjnego
podane sg w Dziale 5 Podrecznika PNO oraz w
Podreczniku Inspektora SAFA/SANA/SACA.

11. STANDARYZACJA PROCESU CERTYFIKACJI
11.1 W procesie certyfikacji oraz przy wszelkich

oficjalnych kontaktach Przewoznika z Urzedem
(ULC), jak np. zgtoszenia zamiaréw, wymiana

informacji, przekazywanie decyzji itp., nalezy
stosowa¢ ustanowione dla tego w tym
Podreczniku PNO zasady, procedury oraz

standardowe formularze.

11.2 Zachowania niestandardowe (inne niz
opisane w Podreczniku PNO) powinny by¢
uzgodnione z Dyrekcjg LOL (w formie polecenia
stuzbowego) zakomunikowane stronom certyfikaciji
i ograniczone do niezbednego minimum.
Konieczne jest udokumentowanie takich dziatan w
aktach sprawy np. protokét, notatka itp. i
podpisanych przez osobe biorgcg w nich udziat i
Dyrekcje LOL.

12. DOKUMENTACJA CERTYFIKACJI

prowadzona jest zgodnie z zasadami okreslonymi
w Rozdziale 5 »oystem prowadzenia
dokumentacji” oraz Rozdziatem 2 ,Postepowanie
administracyjne” Dziatu 1 ,System zarzadzania”
niniejszego PNO-965.

13. NIEZWLOCZNE REAGOWANIE NA PROBLEMY W
ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA

13.1 Zgodnie z ORO.GEN.155 oraz
NCO.GEN.145 operator (zaréwno certyfikowany
zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 965/2012,
zgtaszajagcy dziatalnos¢ NCC, SPO, BOP, SAO
oraz SPO-HR oraz operator NCO) wdraza
wszelkie srodki bezpieczehstwa nakazane przez
Prezesa Urzedu zgodnie z ARO.GEN.135(c) oraz
wszystkie obowigzkowe informacje dotyczace
bezpieczenstwa opublikowane przez EASA, w tym
Dyrektywy Zdatnosci do lotu oraz biuletyny
informacji bezpieczenstwa ( SIB).

13.2 Dyrektywy Zdatnosci sg wydawane przez
EASA w celu uprzedzenia nagle dostrzezonego
ryzyka wystgpienia zagrozenia bezpieczenstwa
prowadzonych operacji lotniczych. Spostrzezenie
takie moze pojawi¢ sie w zwigzku z wstepnym
badaniem wypadku lub powaznego zdarzenia,
majgcego przypuszczalnie wptyw takze na innego
Przewoznika, dlatego tez Dyrektywy Operacyjne
mogg dotyczyé wiecej niz jednego Przewoznika
lub jego floty statkbw powietrznych.

13.3 Dyrektywy Zdatnosci wydawane sg na
podstawie przepiséw Part-21 (zatgcznik | do
rozporzgdzenia (UE) nr 748/2012) i majg status
obowigzkowego ich wykonania w sposéb i
terminach okreslonych w Dyrektywie.
(ORO.GEN.155).

13.4 Dyrektywy Zdatnosci publikowane sg w
narzedziu publikacji Dyrektyw dostepnym na
stronie internetowej EASA.

13.5 W Dyrektywie podane sg nastepujgce
informacje:

a) jakiego przedmiotu Dyrektywa Dotyczy;

b) jaki jest Powéd jej wydania;

C) Opis sytuacji objetej Dyrektywg

d) zakres Zastosowania Dyrektywy;

e) opis poleconych do wykonania Dzialan;

f) Termin wykonania postanowienh Dyrektywy;

13.6 Dyrektywy dostepne sg na stronie
internetowej EASA oraz rozpowszechniane przez
Departament Techniki Lotniczej — Wydziat
Dokumentacji Technicznej na stronie ULC.
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13.7 Sposoéb postepowania Nadzoru lotniczego z
Dyrektywami zdatnosci oraz nadzorem nad ich
wdrazaniem opisany jest w Dziale 5 ,Biezacy
nadzér operacyjny” Rozdziat 9.

13.8 W przypadku opublikowania biuletynu SIB
przez EASA (link do narzedzia publikaciji
http://ad.easa.europa.eu/sib-docs/page-1) kazdy
operator jest zobowigzany do jego
przeanalizowania i podjecia dziatan, ktoére uzna za
wilasciwe w celu zminimalizowania zagrozen
wskazanych w Biuletynie. Powinno to zostac
udokumentowane w zapisach operatora a w
szczegoblnosci w rejestrze ocenianych ryzyk.

13.9 Dziatania z SIB okreslone sg w procedurze
PR-SIB-01. Wyznaczony pracownik SAR prowadzi
wykaz opublikowanych SIB - operacyjnych w
formie publikacji na stronie internetowej ULC (w
zaktadce: Operacje lotnicze -> SIB Biuletyny
Informacji Bezpieczenstwa - Operacje) - w
porozumieniu z wydziatem mediéw, oraz w
Rejestrze SIB dostepnym na dysku sieciowym. W
przypadku, kiedy ocena SIB dokonana przez
wyznaczonego inspektora wykonana na ,Karcie
analizy SIB” druk ULC-SIB-02 wykaze
konieczno$¢ podjecia natychmiastowej weryfikacji
podjetych przez Operatora dziatan w ramach
realizacji SIB, SAR wysyta wezwanie do
wskazanych na ,Karcie analizy” Operatoréw z
zgdaniem przedstawienia podjetych przez nich
dziatan i ich wynikow.

13.10 Jezeli z Profilu Ryzyka danego operatora
bedzie wynikato, ze obszar wdrazania SIB nie jest
realizowany lub realizacja jest niedostateczna to
SAR wigcza ten element do planu audytu CNO, a
POI bedzie zobowigzany do weryfikacji podczas
najblizszej kontroli do oceny sposobu
postepowania z SIB w swietle zapiséw OM, a w
szczegolnosci weryfikacji dowoddéw na
przeprowadzenie dziatah zalecanych w SIB i ich
analizy.

13.11 W ramach okresowej weryfikacji profilu
ryzyka AOC nalezy ocenia¢ sposdb reagowania
operatorow na publikacje informacji dotyczacych
bezpieczenstwa.

14. WPROWADZANIE DO UZYTKOWANIA NOWEGO
TYPU STATKU POWIETRZNEGO

141 W kazdym przypadku, kiedy Operator
wprowadza do Polskiego Rejestru Cywilnych
Statkéw Powietrznych nowy, wczesniej nie
rejestrowany w Polsce typ lub model statku
powietrznego, powinien on zapewni¢ bezptatne
szkolenie (art. 26(i)(2)(3) ustawy Prawo lotnicze:

a) jednego (1) inspektora operacyjnego ULC o
kwalifikacjach pilota, w zakresie podanym w PNO,
w  kazdym  przypadku kiedy wprowadza
pojedynczy egzemplarz:

¢ samolotu o maksymalnej zatwierdzonej masie
do startu (MCTOM) do 5700 kg wigcznie;

e 3Smiglowca o0 maksymalnej zatwierdzonej
masie do startu (MCTOM) do 2730 kg
wigcznie;

b) dwéch (2) inspektoréw operacyjnych ULC o
kwalifikacjach pilota, w zakresie podanym w PNO,
w kazdym przypadku wprowadzania:

e wiecej niz jednego egzemplarza statku
powietrznego w kategorii podanej w ust. 14.1
(a) powyzej;

e pojedynczego egzemplarza samolotu o
maksymalnej zatwierdzonej masie do startu
(MCTOM) powyzej 5700 kg;

e pojedynczego egzemplarza Smigtowca o
maksymalnej zatwierdzonej masie do startu
(MCTOM) powyzej 2730 kg.

14.2 W przypadku, kiedy Operator wprowadza
lub planuje wprowadzenie do swojej floty wiekszej
liczby samolotow o maksymalnej zatwierdzonej
masie do startu (MCTOM) powyzej 10 ton, liczba
szkolonych na koszt Organizacji inspektoréw
operacyjnych bedzie zwiekszona, odpowiednio do
planowanej wielkosci floty tak, aby liczba
wyszkolonych inspektoréow byta wystarczajgca do
wykonania wszystkich zadah ULC zwigzanych z
certyfikacjg i sprawowaniem biezgcego nadzoru
nad Organizacjg.  Harmonogramy  szkoleh
inspektoréow, ponad liczbe wymaganych w ust.
14.1 (b) i (c) powyzej, bedg uzgadnianie w trybie
roboczym pomiedzy Prezesem ULC i Operatorem.

14.3 Szkolenie inspektora operacyjnego ULC

(ASl) na nowy typ statku POWINNO by¢
udokumentowane swiadectwem  pozytywnego
ukonczenia szkolenia, wydanym przez osrodek,
ktéry szkolenie prowadzit. Certyfikaty
potwierdzajgce jedynie fakt uczestnictwa

inspektora AS|I w _szkoleniu (np. na prawach
obserwatora) nie sg wystarczajace dla wykazania
zgodnosci z wymaganiami ICAO Doc. 8335 i NIE
BEDA uznawane za wystarczajgce dla wydania
zezwolenia na wprowadzenie statku do skitadu
floty Operatora. Operator powinien uwzglednié
szkolenie inspektorow operacyjnych ULC w
harmonogramie wdrazania statku do eksploataciji
oraz w planach szkolenia zatég.
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15. ZAWARTOSC SPRAWOZDANIA Z EKSPLOATACIJI przewozie lotniczym takséwka powietrzna,

PROBNEJ

Typowe sprawozdanie z eksploatacji
powinno zawierac, co nastepuje:

prébne;j

a) strone tytutowa, na odwrocie ktérej bedag
podpisy uzgodnieh wewnetrznych;

b) spis  zawartosci
zatgcznikow;

sprawozdania  oraz

c) informacje identyfikujgce program bedacy
podstawg prowadzenia proby;

d) informacje identyfikujgce obiekt (obiekty)
préby oraz tych elementéw obiektu, dla ktérych
préba jest miarodajna, w tym osoby stuzby i
komorki organizacyjne biorgce udziat w prébie;

e) szczegbtowy opis  (sprawozdanie) z
przebiegu préby, wykonania kolejnych jej etapow,
uzytych narzedzi pomiarowych, z podaniem
osiggnietych wynikéw tych préb (kazdej z osobna,
jesli byto wiele powtarzalnych), wprowadzonych
zmian do dokumentéw zaktadowych jak Instrukcja
Operacyjna, programy szkolenia itd.;

f) orzeczenie komisji zakladowej prowadzgcej
proby o koncowym wyniku przeprowadzone;j
préby, podpisane przez czionkéw komis;ji
zaktadowej przeprowadzajgcej probe;

Q) zatgczniki w postaci materiatéw
dowodowych, wtasciwych dla przedmiotu i zakresu
préby, majgcych udokumentowaé osiggniecie
zatozonych celdw, takie jak sprawozdania, raporty,
Swiadectwa, obliczenia, wydruki pomiaréw,
analizy, dokumenty zrodtowe potwierdzajgce, ze
wszystkie wymagania bazy certyfikacji i programu
préby zostaty spetnione.

16. ZASADY  UDZIELANIA  ZWOLNIEN  LUB
ODSTEPSTW OD WYMAGAN

16.1 Rozporzgdzenie bazowe w art. 71
upowaznia Prezesa Urzedu do udzielenia
Operatorowi, pod pewnymi warunkami, odstepstw
od wykonania okreslonego wymagania
rozporzgdzenia bazowego Ilub rozporzgdzen
wykonawczych.

16.2 Szczego6towo opisujg to procedury rozdziatu 4
Dziatu 1 ,System zarzadzania”.

17. Zasady utrzymania przepisow krajowych

Art. 8 ust 2 rozporzadzenia (UE) nr 965/2012
ustala, ze w zakresie ograniczen czasu pracy w

operacjach stuzb ratownictwa medycznego oraz
operacjach CAT wykonywanych przez jednego
pilota obowigzujg przepisy podczes$ci Q EU-OPS
oraz wilasne przepisy krajowe utrzymane na
podstawie art. 8 ust. 4 rozporzadzenia (EWG) nr
3922/91 (art. 103-103d ustawy Prawo lotnicze
oraz przepisy wykonawcze)

UWAGA: Powyzsze obowigzuje do
wdrozenia przepisow UE w zakresie FTL.

Cczasu

CELOWO

POZOSTAWIONO

PUSTE
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Urzad Dziat:
Lotnictwa
Cywilnego

PODRECZNIK CERTYFIKACJI | NADZORU
OPERACYJNEGO PNO-965

Proces certyfikacji

Departament Operacyjno-Lotniczy

Tytut procedury:
PROCEDURA POSTEPOWANIA Z SIB

Nr PR-SIB-01

Lp

Dziatanie

Uwagi

Publikacja SIB na stronie internetowej EASA
https://ad.easa.europa.eu/sib-docs/page-1
(wptyw informaciji o SIB do SAR).

SAR wprowadza za posrednictwem mediow nowy SIB do Wykazu
EASA SIB na stronie ULC.

Druk ULC-SIB 01

SAR przeprowadza wstepng analize obszaréw objetych
oddziatywaniem SIB i przekazuje SIB do Naczelnika/Naczelnikéw
inspektoratéw, ktérych SIB dotyczy (LOL-1, LOL-2, LOL-6).

Naczelnik LOL-1/LOL-2/LOL-6 ocenia ktérych operatoréw dotyczy
(jesli dotyczy) w/w SIB;

W przypadku, gdy:
e zalecenia wynikajgce z SIB wymagajg podjecia dziatan
przez operatoréw, i/lub;
e zachodzi koniecznos¢ wezwania operatoréw do
przedtozenia pisemnej informaciji o realizacji wytycznych
zawartych w SIB.

Naczelnik LOL-1/LOL-2/LOL-6 informuje SAR oraz wyznacza
inspektora merytorycznego, odpowiedzialnego za przeprowadzenie
analizy SIB.

Przeprowadzony wynik analizy w pkt 4 wymaga umieszczenia na
.Karcie analizy SIB” - druk ULC-SIB-02

Wyznaczony inspektor LOL-1/LOL-2/LOL-6 wpisuje na ,Karcie
analizy SIB”, ktoérych operatoréow SIB dotyczy oraz ew. ktorych
operatorow nalezy wezwaé do przestania pisemnej informacji o
sposobie wdrozenia zalecen wynikajgcych z SIB.

Na podstawie informacji zawartej w ,Karcie analizy SIB” pkt 4 SAR
przygotowuje do wymienionych w Karcie uzgodnien (GEN-02)
operator6bw wezwanie o przekazanie informacji o podjetych
dziataniach i ich wynikach wraz z dowodami.

SAR uzupetnia Rejestr SIB o dane dotyczace pism wychodzgcych
i przychodzgcych, a takze Teczke SIB-6w o nastepujgce informacje:
o lista operatoréw, do ktérych zostato skierowane wezwanie
przekazanie informacji
e termin wyznaczony na odpowiedz na wezwanie
e termin i sygnature pisma odpowiadajgcego Operatora i
zatgczniki (jesli dotyczy).

Zawsze po pojawieniu
sie dokumentu

10.

Po otrzymaniu odpowiedzi od Operatora SAR przeprowadza analize
udzielonej odpowiedzi. W przypadku koniecznos$ci merytorycznej
weryfikacji przez inspektora, SAR zakitada Karte Kontrolng
Uzgodnien (KKU) i warz z zatgcznikami przekazuje jg do Naczelnika
odpowiedniego Inspektoratu LOL-1/LOL-2/LOL-6.

11.

Wyznaczony przez Naczelnika inspektor dokonuje weryfikacji
dokumentacji i wydaje swojg opinie na Karcie Kontrolnej Uzgodnien
(GEN-02) (akceptacja dziatah poczyniony przez operatora w zwigzku
z przedmiotowych SIB/odrzucenie/luwagi do podjetych dziatan i
-koniecznos$¢ wystgpienia do Operatora z kolejnym pismem).

Wyda
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Lotnictwa Proces certyfikacji
. OPERACYJINEGO PNO-965
Cywilnego

12.

SAR przygotowuje pismo zgodnie z uwagami inspektora zawartymi
na Karcie Uzgodnien (GEN-02).

13. | Dalsze dziatania zgodnie z pkt. 12 PR-SAR-01.

SAR przeprowadza analize sprawy zwigzanej z SIB i, o ile zachodzi

14. | taka potrzeba, wprowadza zmiany do arkusza profilu ryzyka kazdego

operatora.

CELOWO

POZOSTAWIONO

PUSTE
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