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ROZDZIAL 1 - ZASADY OGOLNE CERTYFIKACJI

1. CERTYFIKACJA

1.1  Wymaganie dotyczace uzyskania
certyfikatu na wykonywanie obstugi naziemnej
statkbw powietrznych na rzecz przewoznikéw
lotniczych zawarte jest w art. 160 ustawy z dnia 3
lipca 2002 r. — Prawo lotnicze .

1.2 Szczegdtowe zasady certyfikacji, tryb
dokonywania i zakres oraz kryteria oceny, czy
dany podmiot spetnia wymagania niezbedne w
procesie certyfikacji okresla rozporzgdzenie
Ministra Infrastruktury i Transportu z dnia 7 lipca
2017r. w sprawie certyfikacji dzialalnosci w

lotnictwie cywilnym (Dz. U. z 2017, poz. 1400).

1.3 Niniejszy Dziat PNO okre$la zasady
prowadzenia procesow certyfikacji dla uzyskania
Certyfikatu Agenta Obstugi Naziemnej (AHAC -
Airport Handling Agent Certificate). Przedmiotowy
certyfikat nie jest wymagany dla przewoznikéw
lotniczych  wykonujgcych  obstuge  wiasnych
statkéw powietrznych i fadunkow.

1.4 ,Certyfikacja” oznacza wszelkie formy uznania,
ze wyrob, czes¢ lub akcesorium, organizacja lub
osoba spetnia majgce zastosowanie wymagania,
jak rowniez oznacza wydawanie odpowiednich
certyfikatdow potwierdzajgcych to.

1.5 Wydanie Certyfikatu AHAC musi by¢
poprzedzone procesem certyfikacji, ktory, zgodnie
z Art.160 ust.2: jest sprawdzeniem zdolno$ci
podmiotu  do bezpiecznego  wykonywania
okreslonej dziatalnosci lotniczej.

1.6 Zgodnie z ustawg Prawo Lotnicze Art.21
ust.2 lit. 5a) organem certyfikujgcym jest:

Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego
ul. Flisa 2
02-247 Warszawa
tel. +(22) 520 72 15/25
E-mail: kancelaria@ulc.gov.pl

1.7 Certyfikacje przeprowadza sie zgodnie z
Art. 161 ust 1 na wniosek zainteresowanego
podmiotu.

1.8. Prezes Urzedu okresla i publikuje na stronie
internetowej aktualng wersje druku wniosku —
ULC-AHAC

UWAGA: Podmioty posiadajgce certyfikat lub
whnioskujgce 0 jego wydanie, majgc _dostep do
Zintegrowanego Systemu Informatycznego LOL
moga skiada¢ wszystkie wnioski za pomocg e-

2. OPLATY | KOSZTY CERTYFIKACJI

2.1 Obowigzek, zasady i terminy wnoszenia
oraz wysokos¢ opfaty lotniczej za czynno$ci
urzedowe podejmowane przez Urzad Lotnictwa
Cywilnego reguluje ustawa Prawo Lotnicze art.
26a i zatgcznik nr 6 do Ustawy.

2.2 Podmiot zobowigzany jest wnies¢ optate
lotniczg w chwili zlozenia wniosku o wszczecie
procesu certyfikacji (Art. 26e(1) ustawy Prawo
Lotnicze), w wysokosci okre$lonej w ustawie,
zgodnie ze specyfikacjg czynnosci urzedowych,
podang w Zatgczniku 6 do tej ustawy. Kopie
dowodu wptaty nalezy dotgczy¢ do wniosku o
wszczecie procesu certyfikacji.

2.3 Pracownik Wydziatu LOL-5 (SKCP), ktory
przyjmuje wniosek zobowigzany jest sprawdzic,
czy wysokos¢ wniesionej przez podmiot opfaty
lotniczej jest naliczona zgodnie 2z tabelami
naleznosci, podanymi w zatgczniku 6 do ustawy
Prawo Lotnicze. W przypadku wniesienia optaty w
wysokosci nizszej od wyznaczonej w ustawie,
nalezy wezwaé wnioskujgcego do uzupetnienia
wptaty do wysokosci przewidzianej w ustawie.

2.2 Podmiot wnioskujgcy o wszczecie procesu
certyfikacji powinien dostarczy¢ na wiasny koszt
kazdy dokument, urzgdzenie, prébe i/lub ustuge,
jaka bedzie uznana przez Prezesa Urzedu za
niezbedng dla udowodnienia (uzasadnienia)

wniosku lub wykazania zgodnosci z
obowigzujgcymi wymaganiami.
3. PRZEDMIOT | KATEGORIE CERTYFIKACJI

3.1 Rozréznia sie dwa rodzaje certyfikatow AHAC
w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci obejmujacej
obstuge naziemna statkow powietrznych
wykonywang na rzecz przewoznikdéw lotniczych w
zakresie:

o Obstugi materiatéw niebezpiecznych;

e Zaopatrywania statkébw powietrznych w
materiaty napedowe;

3.2 Wyodrebnione sa
dziatan:

nastepujgce rodzaje

a) Proces pierwszej certyfikacji (podstawowy
zakres);
b) Proces/procedura zmiany do certyfikatu;

3.3 Proces pierwszej certyfikacji jest to zespdt

dziatan i czynnosci podejmowanych przez
formularzy.
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zainteresowany podmiot oraz organ certyfikujacy
(Prezesa ULC) w celu wydania Certyfikatu AHAC
po raz pierwszy albo wznowienia jego waznosci.
3.4. Proces zmiany do certyfikatu jest to zespot
czynno$ci podejmowanych w celu zmiany zakresu
juz  posiadanego certyfikatu AHAC, np.
rozszerzenie zakresu posiadanego certyfikatu o
dodatkowe miejsce wykonywania dziatalnosci i
mogg dotyczyc:

a) rozszerzenia zakresu Certyfikatu AHAC;
b) ograniczenia zakresu Certyfikatu AHAC;
c) zawieszenia waznosci Certyfikatu AHAC;
d) cofniecia Certyfikatu AHAC;

e) formalnej korekty Certyfikatu AHAC;

e przy rozszerzeniu zakresu certyfikatu proces
przebiega analogicznie jak w przypadku
pierwszej certyfikacji, ograniczony jest on do
zakresu wnioskowanej zmiany i jej wptywu na
catosciowe funkcjonowanie podmiotu.

e przy ograniczeniu zakresu certyfikatu proces
prowadzi sie jedynie w oparciu o dokumenty
bedace w posiadaniu Urzedu i dostarczane
przez podmiot.

3.5 Kazdy z procesdow zwigzanych ze zmiang
Certyfikatu AHAC powinien by¢ prowadzony z
zachowaniem ustalonych dla niego zasad i
procedur

3.6 Szczegolowa metodyka postepowania w
odniesieniu do poszczegodlnych rodzajow dziatan
certyfikacyjnych podana jest we wczes$niejszych
rozdziatach Podrecznika PNO.

4, PODSTAWOWY PROCES CERTYFIKACJI

4.1 Podstawowy proces pierwszej certyfikacji
obejmuje zespd6t wieloetapowych, odpowiednio
opisanych procedurami dziatan. Dziatania te
rozpoczynajg sie w momencie ztozenia w ULC
formalnego wniosku o wszczecie procesu
certyfikacji na przewidzianym do tego druku
(odpowiednio: ULC-AHAC) wraz z wymaganymi
zatgcznikami i konczg w momencie wydania
Certyfikatu AHAC i Specyfikacji  Obstugi
Naziemnej lub przekazania decyzji o odmowie
wydania wnioskowanego zatwierdzenia.

4.2 Podstawowy proces certyfikacji sktada sie z
pieciu (5) kolejno nastepujgcych po sobie etapow:

ztozenia wniosku;

oceny dokumentacji;

praktycznej weryfikacji spetnienia wymagan;
akceptacji dokumentow.

Podmiot wnioskujacy o wydanie certyfikatu po raz
pierwszy moze przed etapem ziozenia wniosku
wystgpi¢ o] przeprowadzenie etapu
informacyjnego, ktéry polega na zapoznaniu
podmiotu wnioskujgcego o wydanie certyfikatu z
obowigzujgcymi przepisami prawa regulujgcymi
szczego6towe warunki, tryb dokonywania, zakres i
kryteria oceny oraz praktycznej weryfikacji
spetnienia wymagan i procedury prowadzenia
procesow certyfikacii.

4.3 Dla kazdej z tych faz nalezy stosowac
wlasciwe procedury podane w odpowiednich
czesci Podrecznika PNO.

44 W procesie certyfikacji podmiot ma
udowodnié, ze jest w stanie prowadzi¢ planowang
przez niego dziatalnos¢ spetniajagc przy tym
wszystkie, majgce zastosowanie do jego
przypadku, wymagania przepisow i norm.

5. TERMINY W PROCESIE CERTYFIKACJI

5.1 Podstawowym terminem sktadania
wnioskow o wszczecie procesu certyfikacji dla
wydania certyfikatu jest 120 dni
kalendarzowych przed planowanym terminem
rozpoczecia wnioskowanych operacji.

5.2 Wniosek o0 rozszerzenie lub inng zmiane
zakresu posiadanego certyfikatu sklada sie nie
pozniej niz w terminie 40 dni kalendarzowych
przed przewidywang datg rozpoczecia
wnioskowanej dziatalnosci, z wyjgtkiem wniosku o
ograniczenie zakresu posiadanego certyfikatu.

5.3 Whniosek o wznowienie waznosci certyfikatu,
ktérego waznos$¢ wygasta albo byta zawieszona
nie dtuzej niz przez 12 miesiecy, skiada sie nie
pézniej niz 80 dni kalendarzowych przed
planowang datg rozpoczecia wnioskowane;j
dziatalnosci.

5.5 Whniosek o] przediuzenie waznosci
certyfikatu sktada sie nie pdzniej niz 40 dni
kalendarzowych przed datg uptywu waznosci
certyfikatu.

5.6 Wniosek o zmiane certyfikatu w zakresie
zmiany nazwy, siedziby lub adresu do
korespondencji podmiotu wnioskujgcego sktada
sie niezwtocznie po zaistnieniu zmiany.

5.7 Whniosek 0 ograniczenie zakresu
dziatalnodci lub rezygnacji z Certyfikatu AOC
moze by¢ przez Przewoznika ztozony w kazdej
chwili i bedzie rozpatrzony w terminie ustawowym.

6. UTRZYMANIE WAZNOSCI CERTYFIKATU AHAC
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6.1 Warunkiem utrzymania biezgcej waznosci
Certyfikatu AHAC jest spetnienie wymagan jakie
musiaty zosta¢ spetnione przez podmiot z chwilg
uzyskania certyfikatu:

6.2 Spetnianie przez podmiot warunkéw dla
utrzymania waznosci Certyfikatu AHAC podlega
obowigzkowi planowego, sprawdzania przez ULC
spetnienie przez podmiot wymagan w okresach,
miejscach, zakresie i sposobie ustalonym w
szczegotowych procedurach ULC zgodnie z
zasadami podanymi w Dziale 5 Podrecznika PNO.
Prezes ma prawo przeprowadzi¢ kontrole dorazng
okreslonych obszaréw i miejsc dziatalnoSci
posiadacza certyfikatu.

6.3 Podmiot ma obowigzek, pod grozbg sankgc;ji
karno-administracyjnych, przerwac kazde
dziatanie, ktére zagraza lub potencjalnie moze
zagrozi¢ bezpieczenstwu statku powietrznego,
0so6b, mienia lub s$rodowiska oraz powiadomic
ULC o kazdej sytuacji, w ktérej nie moze spetnic¢
jakiegokolwiek warunku, jaki miat zastosowanie
dla wydania przedmiotowego Certyfikatu AHAC
i/lub Specyfikacji Obstugi Naziemnej.

7 STANDARYZACJA PROCESU CERTYFIKACJI

7.1 W procesie certyfikacji oraz przy wszelkich
oficjalnych kontaktach aplikanta z Urzedem (ULC),
jak np. zgtoszenia zamiaréw, wymiana informac;ji,
przekazywanie decyzji itp., nalezy stosowac
ustanowione w tym Podreczniku PNO zasady,
procedury oraz standardowe formularze.

7.2 Zachowania niestandardowe (inne niz
opisane w Podreczniku PNO) powinny byé
pisemnie uzgodnione pomiedzy  stronami
certyfikacji (np. protokotem odstepstw lub
procedurg  specjalng) i  ograniczone do
niezbednego minimum. Konieczne jest
udokumentowanie takich dzialan w formie
pisemnej np. protokdt, notatka itp., podpisanej
przez osobe biorgcg w nich udziat.

8. DOKUMENTACJA CERTYFIKACJI

Dokumentacja procesu certyfikaciji
prowadzona jest zgodnie z zasadami okreslonymi
w Rozdziale 5 »oystem prowadzenia

dokumentacji” oraz Rozdziatem 2 ,Postepowanie
administracyjne” Dziatu 1 ,System zarzadzania”
niniejszego PNO-965.
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CELOWO

POZOSTAWIONO

PUSTE
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